Revista Gestao & Conexoes

Management and Connections

Journal

Vitoria (ES), v. 2, n. 1, jan./jun. 2013
ISSN 2317-5087

DOI: 10.13071/regec.2317-5087.2013.2.1.4906.47-75

Silvia Angélica Domingues de
Carvalho

Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP, Brasil)
silviadcarvalho@gmail.com

Andre Tosi Furtado
Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP, Brasil)
furtado@ige.unicamp.br

Universidade Federal do Espirito Santo

Enderego
Av. Fernando Ferrari, 514, Goiabeiras
29.075-910, Vitéria-ES
gestaoeconexoes@gmail.com
gestaoeconexoes@ccje.ufes.br
http://www.periodicos.ufes.br/ppgadm

Coordenagao
Programa de Pés-Graduagdo em Administragao
(PPGADM/CCJE/UFES)

Artigo
Recebido em:  16/04/2013
Aceito em:  21/06/2013
Publicado em: ~ 23/09/2013

ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS E DINAMICA DE
INOVAGAO DAS EMPRESAS
AGROALIMENTARES NO BRASIL

TECHNOLOGICAL STRATEGIES AND DYNAMICS
OF INNOVATION OF THE AGRIFOOD COMPANIES
IN BRAZIL

RESUMO

Este artigo analisa o comportamento e as estratégias das empresas
agroalimentares brasileiras no periodo de 1998 a 2005, focando os aspectos
tecnologicos e inovadores. A principal base de dados utilizada para a
construcdo dos indicadores foi a Pesquisa Industrial de Inovagdo
Tecnolégica (PINTEC-IBGE). A metodologia também se apoiou em
extensa revisdo de literatura. Observou-se que o setor de alimentos e
bebidas foi marcado por baixos indicadores de esforco tecnolégico, mas
elevados indicadores de resultado, demonstrando que a agroindustria
nacional desempenhou um papel de difusora tecnolégica e atuou pouco
como geradora de conhecimento. Os reduzidos esforcos tecnolégicos,
entretanto, se mostraram suficientes para resultados econdémicos
significativos, visualizados pelo aumento da participacdo das empresas
inovadoras de alimentos no valor da transformacdo industrial e no valor
exportado pelas empresas do setor.

Palavras-chave: Agroindustria; Inovagdo; Estratégia tecnoldgica; Indicadores.

ABSTRACT

This paper analyzes the behavior and the strategies of Brazilian agro-food
companies, from 1998 to 2005, focusing on technological and innovative
aspects. The main database used to construct the indicators was the
Industrial Survey of Technological Innovation (PINTEC-IBGE). The
methodology was also based on extensive literature review. It was
observed that the food and beverage sector was characterized by low
indicators of technological efforts, but high indicators of results, showing
that this industry has performed the role of technological diffuser and
actuated little as generator of knowledge. The reduced technological
efforts, however, have showed sufficiency in presenting significant
economic results, visualized by the increase on the participation of the
innovative firms on the industrial transformation value and on the
exported value by the companies of the sector.

Keywords: Food and beverages industry; Innovation; Technology strategy;
Indicators.
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INTRODUGAO

A vpartir de meados da década de 1990, as estratégias econdmicas, financeiras e
tecnologicas das empresas industriais brasileiras se modificaram em funcdo das
mudancas na conjuntura nacional e internacional. Na esfera nacional, tais mudancas
foram provocadas pelos movimentos de abertura econdmica intensa, estabilizagdo
econdmica e desregulamentagdo de mercados. Na esfera internacional, foram provocadas
por movimentos como o aumento da internacionalizacdo, em seus diversos aspectos, e a

intensificagdo do processo de globalizagao.

Segundo Tozanli (2005), a dindmica competitiva global, um resultado direto do
processo de globalizagdo, se reporta mais e mais a total integracdo das empresas em redes
de negoécios globais. Em funcao dessa dinamica competitiva global, muitas das grandes
empresas de alimentos europeias aplicaram sucessivos programas de reestruturacao para
obtencdo de economias de escala e escopo na producdo industrial, com vistas a
necessidade de coordenar atividades dispersas no que se relaciona ao “core business” da
empresa. A melhor organizacao das atividades da empresa permite um melhor fluxo de
informagbes e a tomada de decisdes. Por outro lado, as multinacionais de alimentos
optaram por produtos de alto valor agregado, atuando em “nichos” de produtos, de

forma a encontrar as demandas de um consumidor mais exigente.

Durante a década de 1990, as multinacionais lideres na produgao de alimentos
iniciaram um movimento de venda de suas atividades agricolas para empresas
farmacéuticas ou quimicas. Isso porque as “newcomers” no oligopdélio mundial de
alimentos sdo altamente especializadas, capital-intensivas e focadas em produtos
processados de alto valor adicionado (como os probidticos ou outros alimentos
funcionais, nutracéuticos e alimentos clinicos). Essas empresas sao justamente o oposto
daquelas que iniciaram suas atividades nos anos de 1970. As dltimas correspondem a
grandes subsididrias de conglomerados industriais altamente diversificados ou a
cooperativas agricolas altamente internacionalizadas (TOZANLI, 2005). Todo esse
movimento implica em mudancas tecnolégicas significativas e resulta em alteracdes na
trajetoria seguida, levando a um processo de intensificacdo das atividades tecnolégicas e

inovadoras das empresas de alimentos mundialmente.

Diante dessas mudancas no cenario internacional e nas estratégias das empresas
agroalimentares mundiais, este trabalho investiga se houve a intensificacdo da dinadmica
tecnologica e inovadora das empresas de alimentos e bebidas no Brasil entre 1998 e 2005.

Entende-se por intensificagdo da dindmica tecnolégica e inovadora uma evolugdo positiva
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e simultinea dos indicadores de esforcos e resultados da inovagdo, assim como o
estabelecimento de estratégias tecnolégicas com tendéncias mais ofensivas ou defensivas

e menos dependentes ou imitativas.

A contribuicdo desse trabalho centra-se na discussao tecnoldgica sobre o setor de
alimentos e bebidas. Por ser um setor tradicional, sem grandes rupturas tecnolégicas,
configura-se pouco atrativo para estudos na area de inovagdo e, assim, apresenta poucas
referéncias nessa linha. Esse artigo pretende preencher parte dessa lacuna!. Ressalta-se
que o setor agroalimentar aqui abordado corresponde a industria processadora de
alimentos e bebidas, representada pela secao 15 da CNAE 1.1, Fabricagdo de Produtos

Alimenticios e Bebidas.

O artigo foi dividido em seis secdes: a partir dessa introdugdo, a secdo dois
discute as principais estratégias das empresas de alimentos e bebidas internacionais no
contexto das mudancas no padrao de concorréncia e competitividade provocadas pela
globalizacdo. A secdo trés apresenta um breve panorama da economia brasileira,
contextualizando o periodo a que os dados se reportam, e caracteriza o setor de alimentos
e bebidas brasileiro nesse momento. A metodologia estd discutida na quarta secao e os
resultados, apresentados a seguir, discutem os principais indicadores de inovacdo das

empresas agroalimentares no Brasil. Na tltima secao sao feitas as consideragdes finais.

A INDUSTRIA DE ALIMENTOS E BEBIDAS NO MUNDO: TRANSFORMAGOES
RECENTES E ESTRATEGIAS DE INOVACAO

Durante o século XX, a caracteristica que liderou a industria de alimentos mundial foi a
grande estabilidade no portfélio de produtos ofertados aos consumidores em um
determinado pais. A explicagdo disso estd na estrutura oligopolistica que tipifica a
fabricacdo de alimentos e bebidas, ou seja, na dominancia de um pequeno nimero de
empresas lideres em algumas das principais linhas de produtos do setor

(CHRISTENSEN; RAMA; VON TUNZELMANN, 1996).

O papel do consumidor final na inovagdo tecnoldgica dessa industria tem se
alterado. Este tem diminuido sua fidelidade as marcas dos oligopdlios e tem buscado
mais novidades. Essa agdo tem levado a industria de alimentos a deixar a posicdo de
predominantemente orientada pela oferta e a abrir espaco para um grau maior de
orientagdo pela demanda. A fungdo de produgao, entdao, também tem recebido influéncia

de mudancgas socioecondmicas e do estilo de vida dos consumidores, com diferentes

! Maiores detalhamentos sobre esse trabalho podem ser encontrados em Domingues, S. A. (2008).
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graus de impactos em diferentes paises (CHRISTENSEN; RAMA; von TUNZELMANN,
1996).

Segundo Christensen, Rama e Von Tunzelmann (1996), a gradual modificacdo de
produtos e processos e a interagdo com o mercado sdo especialmente importantes. Para
esses autores, a tradicional percepcdo da industria de alimentos e bebidas como sendo de
baixa intensidade tecnoldgica pode ser verdade se medida a partir das intensidades de
pesquisa e desenvolvimento (P&D) e de patentes mas, se observada através do
gradualismo e da difusdo da inovacdo de processo, pode ser bastante inovadora.
Mudangas menores de produtos e processos e combina¢des de conhecimento existentes
requerem P&D numa menor extensao, e sdo menos provaveis de serem patentedveis se

comparadas a inovagdes radicais em industrias tradicionalmente chamadas “high-tech”.

Segundo esses autores, a inovacdo na indastria de alimentos e bebidas é um
evento isolado e o resultado de um “open-ended” - processo evolucionario que faz com
que seja dificil marcar o inicio e o fim da inovagdo no tempo. As inovagdes sdo
frequentemente resultado de pequenos desvios da atividade de rotina didria e sdo criadas
por novas combinagdes do conhecimento existente. Isso sugere que muitas inovacoes, até
mesmo as mais radicais, envolvem elementos de incrementalismo, em que o aprendizado
é uma caracteristica central. O processo de imitacdo torna-se rapido porque o nivel de
informagdo sobre os competidores geralmente é elevado, e porque, nessa industria, os

custos de romper as barreiras a entrada sdo elevados.

Christensen, Rama e Von Tunzelmann (1996) identificaram as principais acoes
inovadoras das empresas de alimentos e bebidas com base nos dados da Community
Innovation Survey (CIS). A partir dai, definiram os elementos que compdem as estratégias
das empresas de alimentos europeias, com o apoio tedrico de Freeman (1975). O Quadro

1 traz as estratégias com as respectivas caracteristicas identificadas.

A empresa de alimentos, segundo Christensen, Rama e Von Tunzelmann (1996),
utiliza uma estratégia ofensiva de inovacdo quando ha grandes vantagens em ser o
primeiro no mercado, atingindo a lideranga tecnolégica. A estratégia defensiva torna a
empresa capaz de eliminar grandes incertezas, pelo desenvolvimento ou re-design de
produtos que foram introduzidos por outros. Em termos de posicionamento no mercado,
essas empresas aceitam estar logo atrds das “first-comers”. A natureza e o “timing” da
inovacdo sdo diferentes da empresa ofensiva, mas deliberadamente escolhidos para se
beneficiar dos erros cometidos pelas primeiras e reagir de acordo com as respostas do

mercado. Para isso, é necessario manter uma grande base de conhecimento in house

(P&D) para poder responder rapidamente as agdes dos competidores. Tipicamente, as
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empresas defensivas enfatizam a diferenciacdo de produtos, utilizando-a como um tipo

de seguro contra as flutuacdes de mercado.

Quadro 1 - Identificacio de estratégias da indistria de alimentos, segundo dados da CIS

Estratégia Ofensiva Defensiva Dependente Imitativa
Importéncia da P&D rande rande ausente ausente
p g g
Importéncia do
produto/processo produto produto produto processo
. ~ interna/pesquis . consumidores/cliente  competidores/gera
Fontes de inovagio ap d competidores ¢ P ) g
Extensa linha de . . na drea principal de .
sim sim ~ sim

produtos atuacéo
Aquisi¢do de licenciamento/contrataca S .

quisica resulta da P&D . ¢ aquisic@o € da matriz -
tecnologia o especializada
Transferéncia de . vendas de

. licengas, P&D - . nenhum

tecnologia equipamentos
Apropriabilidade patentes - - -
Desenvolvimento de
produtos novos para a sim - - -
industria

Fonte: Christensen, Rama e Von Tunzelmann (1996)

Uma estratégia dependente é mantida, em geral, por pequenas empresas que se
ligam a grandes empresas, grupos de empresas ou instituicdes governamentais. Essas
empresas, geralmente sub-contratadas, realizam apenas inovagdes menores,
incrementais, frequentemente sob a determina¢do da empresa dominante, ou ajustam
mudancas a especificagdes. Assim, as respostas dos clientes sao vitais como fontes de
informagdo para as inovagdes. A P&D ¢é mais ausente e, quando existe, ndo é realizada in-

house, mas por uma empresa do grupo.

As empresas que optam por uma estratégia imitativa raramente introduzem
inovacdes radicais. Elas tentam produzir novos produtos desenvolvidos por outros,
utilizando vantagens de custo (de trabalho, material ou energia), ou adquirindo
vantagem por estar num mercado especifico (através de um canal superior de
distribuigdo). Outras vantagens sao: facilidades de mercado, beneficios de condigdes
especiais de legislacdo, demanda do setor publico etc. Para melhorar as vantagens de
custo, as inovagdes de processo sdo classificadas como relativamente mais altas que as
inovagdes de produto, comparadas as prioridades de empresas que seguem outras
estratégias. A P&D ¢ limitada, mas, por outro lado, os imitadores devem manter fontes
de informagodes técnicas para adquirir conhecimentos sobre técnicas 6timas de produgao,

de produtos ou de processos potenciais que valham ser imitados.
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Segundo Cabral (1999, p. 5), o processo de inovacao na industria de alimentos é
caracterizado por uma extensa interface tecnolégica com outras indtstrias. Tal interface
gera inovagdes para uso proprio e para uso de outras industrias, e também estimula
inovagdes ao longo de sua cadeia produtiva, como em produtores de matéria-prima
(agricultura), em fornecedores de aditivos, no setor de embalagens e nos produtores de
bens de capital. Como uma indastria a montante, ela ndo somente identifica e se adapta
as mudangas na demanda do consumidor, mas também transmite essas mudangas aos

seus setores fornecedores.

De acordo com o autor, apesar da baixa intensidade de investimentos em P&D, a
induastria de alimentos é muito inovadora em produto e processo. A explicagdo pode ser
encontrada nas nogdes de inércia de consumo, inovagdo de produto incremental e
redundancia tecnolégica. Os consumidores sdo muito conservadores no que se refere as
propriedades alimentares, contudo, em funcdo do estilo de vida e das mudancas
socioecondmicas, eles demandam novos produtos, mas com caracteristicas similares aos
existentes, o que nao significa um padrdo de consumo estatico. Com isso, poucas
rupturas tecnolégicas sdo verificadas, também pelo fato de que grande parte do

conhecimento cientifico e tecnolégico utilizado origina-se em industrias correlacionadas.

Segundo Cabral (1999), as empresas de alimentos sdo menos dependentes de
pesquisa cientifica que de outros ativos para inovar, o que se justifica pelo paradoxo dado

pela alta intensidade inovadora (produto e processo) e baixa P&D.

Dessa forma, uma empresa de alimentos e bebidas precisa de conhecimentos
(expertise) ndo somente em agricultura, mas também em novas técnicas nas areas de
biotecnologia, embalagens e quimica. As inovacdes nado alimentares relacionadas a tais
areas tém somado entre 45% e 50% das inovacdes ocorridas no setor de alimentos e
bebidas, segundo Rama et al. (2003a). Para os autores, essas inovagdes sdo realizadas
principalmente por grandes multinacionais que produzem alimentos que incorporam os
produtos ndo alimentares das areas mencionadas, nas quais elas tém realizado pesquisa e

inovacoes.

Rama et al. (2003a) pontuam que algumas relagdes entre diferentes tipos de
patenteamento (alimentar ou nao) sdo frequentes em diversas multinacionais de
alimentos e bebidas (MABs), sugerindo a associagao entre tipos distintos de capacitagdes
que estdo além das razdes de demanda. Patentes relacionadas a produtos quimicos, por

exemplo, podem gerar sinergias com atividades inovadoras em alimentos e agricultura.

Os autores identificaram quatro razdes para as MABs alocarem recursos em

esforgos inovativos em areas ndo alimentares: a) representam grandes conglomerados, com
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uma multiplicidade de interesses; b) podem gerar “intramuralidades”, pois parte das
inovacdes nao alimentares realizadas pode ser utilizada para produzir alimentos; c) as
invengOes, em geral, se relacionam com a cadeia de alimentos, e podem, eventualmente,
distribuir sinergias com inovagdes na tecnologia principal; d) possuem um critério de
qualidade que cruza a cadeia de alimentos, o que pode encoraja-la, especialmente com

relacdo a integracao vertical, a inovar na agricultura e em outras areas relacionadas.

Alfranca et al. (2003a) afirma ainda que a empresa agroalimentar que inova em
tecnologia nao core é motivada pela possibilidade de: a) integrar a producado de insumos
ou equipamentos; b) internalizar mercados quando pode produzir bens intermediarios
mais baratos ou adquirir conhecimento superior melhor do que o dos fornecedores; c)
customizar equipamentos ou insumos produzidos por fornecedores em associacdo; d)
pesquisar, de maneira conjunta, novos e imprevistos usos para insumos produzidos por
fornecedores; e e) tentar modificar as caracteristicas dos produtos agricolas ou melhorar

sua qualidade.

H4 diferentes graus de disseminacdo das capacitagdes tecnoldgicas. As
companhias lideres em diferentes areas tecnoldgicas ndo sdo sistematicamente as
mesmas, 0 que sugere que as MABs competem com diferentes vantagens tecnoldgicas.
As areas onde a inovagdo é mais amplamente difundida entre um grande conjunto de
empresas sdo aquelas ligadas a tecnologia principal, de acordo com Rama et al. (2003a).
Para os autores, as MABs diferem das outras companhias de alimentos ndo somente
porque sao mais inovadoras, mas também por causa de suas variadas e coesas dotacdes
tecnoldgicas. O codesenvolvimento de capacitacdes dentro da empresa ¢é dificil de ser

replicado pelas rivais e se torna uma vantagem apropriada dessas empresas.

Ainda que a industria processadora de alimentos e bebidas seja considerada de
baixa intensidade tecnolégica, a lucratividade e o crescimento parecem depender, em
grande medida, da habilidade das empresas dessa industria em inovar continuamente.
Propaganda e diferenciacdo de produto, os outros pilares dessa indastria, também
dependem, em parte, de boa tecnologia e design de embalagem (ALFRANCA; RAMA;
von TUNZELMANN, 2006).

Alfranca, Rama e Von Tunzelmann (2006) afirmam que, na indastria de
alimentos e bebidas multinacional, estao presentes os dois aspectos centrais do chamado

“tecnoglobalismo”2. Primeiro, de maneira similar as multinacionais de outros setores

2 “Tecnoglobalismo” é o termo utilizado para definir a substancial influéncia que as multinacionais atualmente exercem na
inovagdo de industrias especificas ao redor do mundo. Esse termo também indica que as multinacionais frequentemente
executam grande parte de suas atividades de inovagdo no exterior (ALFRANCA; RAMA; VON TUNZELMANN, 2006).
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industriais, elas exercem uma grande influéncia na producdo mundial de tecnologia de
alimentos e bebidas. Segundo, as MABs produzem uma parcela maior de inovacdes em
localidades estrangeiras que outras multinacionais e, nesse sentido, o investimento em
P&D dessas empresas é mais internacionalizado. Contudo, também é verdade que, como
em outras multinacionais, elas produzem a maior parte de suas invengdes em seus paises
de origem, apesar de haver exemplos de grupos europeus que tém realocado suas
atividades de P&D para nagdes estrangeiras. Mais uma manifestacao do “tecnoglobalismo”
é a execucdo de parte das atividades de inovacdo no exterior. A participacio do
patenteamento atribuido a atividades de P&D em localidades estrangeiras é mais alta em

MABs que em outras multinacionais.

Os pesquisadores atribuem a grande participagdo das atividades inovadoras
estrangeiras das MABs a necessidade de adaptar seus produtos aos gostos locais. A
homogeneizacdo das dietas é um dos elementos que estdo por trds da internacionalizagdo
das atividades inovadoras das MABs. As diferencas nas regulamentagdes nacionais com
relacdo a seguranga alimentar as induzem, em seus laboratérios no exterior, a adaptar
alguns produtos desenvolvidos inicialmente no pais de origem. Os laboratérios de P&D
das MABs tém gozado de maior autonomia e, ao menos em algumas localidades, tarefas
mais criativas e autonomas tém se tornado uma prioridade. Anastassopoulos et al. (1997)
ja apontavam, contudo, que a estratégia puramente adaptativa seria um estigio

transitério na evolugdao das MABs.

Para Alfranca, Rama e Von Tunzelmann (2006), o padrao de diversificagdo
tecnoldgica das MABs depende de seu padrao de diversificacao produtiva e, numa maior
extensao, de sua necessidade de controlar tecnologias a jusante. Eles afirmam que essas
empresas diversificam muito mais em tecnologias ndo alimentares que em produtos ndo
alimentares. Patentes em alimentos e agricultura somam um terco de suas inovagcdes,
contrastando com os 80% de suas vendas em produtos agricolas, insumos para
agricultura, alimentos e atacado. A razdo para isso é que elas almejam controlar a oferta
de inovagdes necessarias para a producdo de alimentos e bebidas, ou seja, elas

internalizam alguns mercados para tecnologia.

Corroborando com a argumentacdo acima, Giner (2009) coloca que com a
globalizacdo dos mercados, as empresas agroalimentares encontram-se obrigadas a
operar em um ambiente cada vez mais competitivo, quer em termos de preco ou do
desenvolvimento de novos atributos, novos mercados ou novos procedimentos. Estes
novos elementos resultardo em inovagdes que geralmente acontecem longe da fazenda,

expandindo o seu ramo de atividade, por exemplo, através de aliangas dentro do setor ou
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com empresas em outros setores. Elas também instituem novos modelos operacionais e

novas formas de organizagdo e de cooperagdo.

Além disso, Giner (2009) afirma que as empresas estdo investindo em novas
tecnologias relacionadas com os equipamentos, competéncias e processos, e estdo
modificando todas as técnicas e processos utilizados para aumentar a produtividade e
rentabilidade em funcdo das novas configuragdes do mercado. Todas essas mudangas
estdo sendo viabilizados por meio de atividades de inovacao ou P&D que estdo sendo
desenvolvidas a montante e a jusante da fazenda, e muitas vezes em setores da economia

que ndo tém nada a ver com a agricultura.

O padrao tecnolégico das empresas agroalimentares multinacionais confirma
que a industria de alimentos e bebidas internacional (ou pelo menos suas grandes
empresas) tem participado com um papel mais ativo na integracdo de ciéncias e
tecnologias. Assim, o entendimento das mudancas nas estratégias tecnologicas e
inovadoras das grandes empresas de alimentos e bebidas no mundo traz elementos
importantes para o estudo do padrdo tecnolégico e da dindmica de inovacdo das

empresas agroalimentares no Brasil.

CARACTERISTICAS E ESTRUTURA SETORIAL DO SETOR AGROALIMENTAR
BRASILEIRO

A economia brasileira sofreu grandes transformacdes na década de 1990. A intensificagdo
da abertura econdmica e do processo de globalizacdo gerou importantes desequilibrios
internos, apresentando a industria nacional a novos padrdes de concorréncia e
competitividade. As importagdes cresceram vertiginosamente, exigindo uma resposta
répida da industria doméstica, que se deparou com intimeras dificuldades para investir e

grandes gargalos na estrutura produtiva.

No setor de alimentos, a ampliacdo de mercado atraiu grandes empresas
multinacionais, transformando o setor no grande campedo de fusdes e aquisi¢des (F&A)
no final da década de 1990. As novas entrantes evitaram iniciar projetos totalmente
novos, preferindo comprar ou associar-se a empresas locais, moderniza-las e amplié-las
marginalmente. E provavel que os elevados custos da rede e da logistica de distribuicao
sejam parte da explicacdo por essa preferéncia de estratégia. Alguns segmentos - como
laticinios; carnes de aves; chocolates; massas e confeitos; conservas vegetais e frutas;
refrigerantes e cervejas - destacaram-se no processo de expansdo, apoiados pela
incorporacdo da massa de consumidores de baixa renda a pontas mais modernas de

consumo.
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De acordo com Erber (2001), aumenta substancialmente, na estrutura de
producdo brasileira, entre os anos de 1989 e 1997, a participacao dos setores baseados em
recursos naturais, em detrimento de setores intensivos em mado de obra e dos
fornecedores especializados (PAVITT, 1974). Erber (2001) constatou que o substancial
aumento da participagdo dos setores intensivos em recursos naturais tornou esse grupo
dominante na estrutura de producdo brasileira. Embora as atividades industriais desses
setores sejam relativamente pouco intensivas em pesquisa e desenvolvimento, a
especificidade dos recursos naturais brasileiros gera uma demanda potencial por projetos
de P&D a montante da cadeia produtiva, visando dar uso industrial aos recursos

naturais.

A abertura as importagdes eliminou muitas “idiossincrasias” locais que
estimulavam a realizagdo de atividades tecnolégicas no Pais. Aumentou a pressdo para
que os produtos produzidos aqui tivessem os mesmos atributos que os produtos
importados, induzindo a adogdo de tecnologias de produto e processo importadas, e,
finalmente, substituindo a producdo local por bens desenvolvidos e produzidos no
exterior. Assim, provavelmente, contribuiu para aumentar os gastos em certas atividades
tecnoldgicas, como adaptagdo de produtos e processos e controle de qualidade, e,

simultaneamente, reduzir as atividades de pesquisa (ERBER, 2001).

Em 1998, novos acontecimentos afetaram a estrutura econémica nacional. Ao
lado dos ajustes ao choque externo provocado pela crise asidtica, a economia brasileira
enfrentou novos constrangimentos em funcdo da instabilidade na Russia, pois a
deterioracdo da conjuntura internacional afetou negativamente a credibilidade nos
mercados emergentes. Observou-se também a contragdo da demanda global, em parte,
contrabalangada por desempenho positivo da economia norte-americana ao longo do
ano. Internamente, a politica econdmica de restricao refletiu-se sobre a trajetéria do nivel
de atividade e dos indicadores de investimentos, notadamente, no segundo semestre. A
restricdo ao crédito externo e a elevacdo das taxas de juros internas resultaram em

desaquecimento do ritmo da atividade econoémica.

Ap0s a desvalorizagdo cambial, em 1999, a taxa de juros elevada fez com que as
empresas, que haviam completado um longo e penoso ajuste, espremessem sua estrutura
de custos em busca de novas economias. A contragio da demanda, que pode ser
associada a restricio da oferta de crédito, a reducdo do rendimento médio real e ao
enfraquecimento do mercado de trabalho, refletiu-se sensivelmente sobre o setor de bens
de consumo. O ano de 2003 foi marcado por uma crise econdmica que afetou diretamente

o comportamento das empresas, que, receosas frente ao comportamento da demanda e
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dos juros altos, adotaram estratégias pouco ousadas, visando o curto prazo e baixos

investimentos em tecnologia e inovagao.

Em meio a tantas mudangas, o setor de alimentos e bebidas sempre foi muito
representativo para a industria nacional, além de possuir um amplo mercado interno e
uma natureza exportadora crucial para a balanca comercial brasileira, respondendo por
boa parte do saldo comercial nacional. Tecnologicamente, contudo, o setor nao é
expressivo. Sua base tecnolégica madura sofre mudangas menos intensas e radicais do

que as de outros setores da indtstria.

Analisando os dados de inovacdo tecnolégica da PINTEC (2000, 2003, 2005)
observa-se que o setor agroalimentar apresentou um aumento em sua taxa de inovacao
em quatro pontos percentuais, de 29,5%, em 2000, para 33,5%, em 2003, mantendo-se
praticamente estdvel em 2005. Paradoxalmente, contudo, a intensidade em P&D caiu
significativamente, de 0,22% para 0,10%, com uma leve retomada para 0,12%. Assim, o
aumento da taxa de inovagao pode ser explicado, por um lado, pela inser¢ao no mercado
das inovacdes que estavam sendo geradas no periodo anterior, e, por outro, por uma
parcela de inovagdes que sao fruto de imitagdes e, portanto, dispensam um esforgo direto
de P&D. Essas inovagOes representam uma parcela que ndo é pequena no setor de
alimentos, no qual a diferenciacdo de produtos é intensa e a imitagdo, principalmente por

parte das empresas menores, muito significativa (IBGE, 2002, 2005, 2007).

Os indicadores econdmicos do setor sdo representativos (Tabela 1). O peso do
setor de alimentos e bebidas na geragdo de renda nacional é importante, com uma
participagdo média no PIB total de, aproximadamente, 10%, e uma participacao média de
18% no PIB da industria de transformagao no periodo analisado. A producdo fisica variou
entre 1998 e 2005, apresentando a menor taxa de crescimento em 2003 (2,1%), mas
retomando no ano seguinte para uma taxa de 4,9%. A ocupacdo média da capacidade

instalada também oscilou, com picos de 74,6%, em 1999 e 2002.

Tabela 1 — Indistria de alimentos e bebidas brasileiras: principais indicadores econémicos

Indicadores Economicos 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Faturamento (liquido de impostos indiretos) — R$ bi 85,8 92,3 100,2 112,0 130,4 1578 175,9 184,2
Participacdo no PIB nacional — % 9.4 9,6 9,1 9,3 9,7 10,1 10,0 9,5
Participac@o no PIB da ind. de transformagio — % 20,1 194 18,5 17,8 18,0 18,2 17,0 16,1
Produc?o fisica — varia¢do anual % 4,9 3.5 29 4,2 2.8 2,1 4,9 3,7
Ocupagio média da capacidade instalada — % 71,4 74,6 73,3 73,6 74,6 70,7 69,4 72,6
Exportacdes de alimentos industrializados — R$ bi 10,1 15,6 14,0 23,5 31,3 40,2 50,0 48,94
Importacdes de alimentos industrializados — R$ bi 2.5 2.8 2,6 2.5 3.5 3.4 3,8 3,7
Numero de empregados — em milhares 890,0 858.,3 872,0 921,0 957,0 1006,0 1066,1 1206,2
Participac@o no emprego da ind. de transformag@o - % 194 18,8 18,4 18,8 18,8 19,1 18,3 20,1

Fonte: ABIA (2007).
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As exportacdes de alimentos industrializados tiveram um crescimento
representativo no periodo, sempre superior ao faturamento liquido do setor, com excecao
do ano de 2005, quando apresentaram uma pequena queda. A maior taxa de crescimento
foi de 67,8%, em 2001, enquanto o faturamento cresceu apenas 11,8%. As importacdes,
sempre bem inferiores, cresceram pouco comparativamente ao volume exportado,
contribuindo para um saldo comercial positivo e elevado em todos os anos analisados,

cujo méaximo foi R$ 46,2 bilhdes de reais em 2004.

Z

Estruturalmente, o setor de alimentos e bebidas brasileiro é composto,

majoritariamente, por empresas nacionais e de pequeno porte (Tabela 2).

Tabela 2 - Estrutura do setor de alimentos e bebidas na PINTEC, segundo a origem do capital controlador e

o tamanho das empresas

Estrutura Setorial 2000 2003 2005
o receita o receita o receita
n . n p n 7
empresas lig. E empresas E lig. E empresas lig. E

P (mi R$) P (mi R$) P (mi R$)
Fabricacgo de produtos ) 553 100 105373 100 10.606 100 187337 100 11.588 100 228.001 100
alimenticios e bebidas
Origem  do  capital
controlador
Nacional 10.028 97,8 78.849 74,8 10.494 98,9 132.904 70,9 11.472 99,0 165.507 72,6
Estrangeiro 225 2,2 26.542 254 112 1,1 54.432 29,1 115 666 62.494 274
Tamanho (n’ de pessoas
ocupadas)
De 10 a 249 9.578 934 23.113 219 9.936 93,7 38.915 20,8 10.957 94,5 42.314 18,6
De 250 a 499 357 3.5 15.067 14,3 353 33 20.351 10,9 267 2.3 23.052 10,1
Com 500 ou mais 318 3,1 67.192 63,8 318 29 128.070 68,4 364 3.1 162.634 71,3

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

Nota-se que a receita média das empresas da amostra passou de R$ 10,3
milhdes, em 2000, para R$ 17,7 milhdes, em 2003, embora a estrutura setorial ndo tenha
sido muito alterada. As empresas estrangeiras, embora tenham diminuido em namero,
tiveram um aumento de 4 pontos percentuais na participacdo da receita liquida da

amostra.

As empresas estrangeiras intensificaram sua presenga e participagdo econdmica
no setor de alimentos e bebidas na década de 1990. Nesse periodo, a abertura comercial, a
estabilizagdo e a sobrevalorizagdo cambial abriram as portas de um imenso mercado
consumidor de baixa renda que tinha acesso limitado a alimentos como iogurtes,

biscoitos e carnes.

Os segmentos mais representativos da industria alimenticia brasileira, segundo o
valor da transformagao industrial (VTI), sdo abate e preparacao de produtos de carne e
pescado, fabricagdo de bebidas, producao de o6leos, gorduras vegetais e animais, e

fabricagao de outros produtos alimenticios (Tabela 3).
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Tabela 3 - Valor bruto da producao industrial (VBPI) e valor da transformacio industrial (VTI) — indastria
de alimentos e bebidas no Brasil

.. 1997 1999 2001 2003 2005
Classes Sociais VBPI VII VBPI VTI VBPI VII VBPI VII VBPI(%)  VTI(%)
Abate e prep. de produtos de carne 17,1 13,0 19,6 15,9 23,7 20,1 21,0 154 22,5 20,7
Fabricagdo de bebidas 14,4 19,5 13,2 18,0 11,2 14,1 15,0 21,7 12,2 17,1
Fabricagio de outros produtos 14,3 17,3 15,0 19,3 12,8 15,3 12,9 15,3 12,0 14,1
Moagem, amildceos e de racdes p/ 11,9 9,7 13,2 11,0 10,8 9.3 11,2 9,5 11,8 9,9
Laticinios 11,9 10,7 10,8 10,8 7,7 7,1 9.3 8,3 8,35 6,7
Produgdo de Oleos, gorduras 12,7 11,3 11,3 72 17,8 16,0 11,3 10,2 15,7 12,2
Fabricagio e refino de agticar 7.9 8,0 8,9 9,2 10,9 13,3 11,8 13,2 12,2 14,9
Prod. de conservas de frutas, leg. e 6,1 7.4 52 6,4 3,5 33 5,7 4,6 3,6 3,1
Torrefagdo e moagem de café 3,7 3,1 29 2,1 1.8 1,5 1,8 2,0 1,7 1.4

Fonte: Pesquisa... (1997-2005) e IBGE (2002, 2005, 2007).

A lideranca do setor de abate e preparagdo de produtos de carne e pescado
despontou com a ascendéncia das exportacdes de carnes de aves e bovina, em fungdo do
favorecimento da politica cambial e de eventos como a doenca da vaca louca na Europa e
a gripe avidria na Asia. Contudo, mesmo ap6s a mudanga desse cenario, manteve-se
conquistando novos mercados para exportacdo. No mercado interno, ocorreu a ampliacdo
do consumo, principalmente de carne de aves, provocada pela estabilizacao econdmica e

o consequente aumento da renda real dos consumidores.

METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento deste trabalho envolveu o levantamento de
dados secundarios, cuja base principal é a Pesquisa Industrial de Inovagao Tecnolégica
(PINTEC) - realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2000,
2003 e 2005. Também envolveu revisdo de literatura sobre estratégias de inovagao,
construgdo de indicadores e levantamento de estudos setoriais sobre a industria de

alimentos e bebidas brasileira.

Para a concretizagdo do estudo, foram solicitadas ao IBGE tabulacdes especiais
sobre o setor de alimentos e bebidas, a dois e trés digitos da Classificacdo Nacional de
Atividades Economicas (CNAE/IBGE). Essas tabulagdes especificavam, de forma
detalhada, todas as varidveis e desagregacdes necessarias por tamanho (segundo o
nimero de pessoas ocupadas), e por origem do capital controlador (nacional e
estrangeiro). Para complementacédo, foram solicitados, também ao IBGE, alguns dados da
Pesquisa Industrial Anual - Empresa (PIA-Empresa), e dados de exportacao da Secretaria
de Comércio Exterior (SECEX), disponibilizados pelo préprio IBGE em uma base de
dados consolidada com a PIA e a PINTEC.

Gestao & Conexdes = Management and Connections Journal, Vitéria (ES), v. 2, n. 1, p. 47-75, jan./jun. 2013.



60

Estratégias Tecnoldgicas e Dindmica de Inovagdo das Empresas Agro-Alimentares no Brasil

Alguns indicadores também contaram com dados de patentes de residentes e
ndo residentes obtidos via Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) e
complementados por pesquisa realizada nas bases de patentes dos escritérios americano

United States Patent and Trademark Office (USPTO) e europeu European Patent Office (EPO).

Uma observacdo importante diz respeito aos dados da PINTEC 2008. Em 2010,
foi solicitada uma tabulagao especial ao IBGE na tentativa de complementar este estudo
com a nova base. Contudo, a partir da publicacdo de 2008, o IBGE determinou que nao
atenderia aos pedidos de tabulagdes com niveis de desagregacao superior a dois digitos,
uma vez que 0s erros amostrais estavam se elevando muito e prejudicando a
confiabilidade das informagdes. No caso de alimentos e bebidas, isso se agravaria pelo
menor numero de empresas respondentes a pesquisa, relativamente aos demais setores
da industria. Outra modificacdo na PINTEC 2008 foi a utilizacdo da Nova Classificacao
Nacional das Atividades Econémicas versao 2.0, que separou o antigo setor 15 Fabricacdo
de Produtos Alimenticios e Bebidas, em setor 10 - Fabricacdo de Produtos Alimenticios e
setor 11 - Fabricacdo de Bebidas, representando outro obstaculo, embora nao totalmente

impeditivo, para a complementacao deste estudo com a nova pesquisa.

A DINAMICA TECNOLOGICA DAS EMPRESAS AGROALIMENTARES
BRASILEIRAS

Cabral (1999) analisou a industria de alimentos e bebidas nacional no triénio 1994-1995-
1996, utilizando como indicadores o percentual de empresas inovadoras (taxa de
inovacdo), namero de inovagoes realizadas, tipo de inovacdo (produto e processo), entre
outras varidveis, fez uma diferenciacdo por segmentos e encontrou que os setores de
fabricacdo de acgucar, frutas e vegetais e de derivados de cacau e trigo eram os mais

inovadores, tanto em termos de empresas inovadoras quanto de nimero de inovagoes.

Cabral (1999), no que se refere aos indicadores de esforcos inovativos, encontrou

os seguintes resultados:

a) intensidade de P&D: se revelou muito baixa, sendo 0,23% da receita liquida de
vendas da industria, apesar de crescer 0,18%, em 1994, 0,22%, em 1995, e 0,27%,
em 1996. Grande parte das empresas que investiram em P&D (33,6%) era
integrada verticalmente na producdo agricola. A maior parte dos recursos
financeiros dedicados a P&D foi investida em projetos contratados fora, em

universidades e laboratérios ptblicos ou independentes;
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b) existéncia ou falta de um departamento formal de P&D na estrutura
organizacional da empresa: um pequeno ndmero de empresas possuia um

departamento formal de P&D;

c) pessoal ocupado nas atividades de P&D: o ntmero relativo de pessoas ocupadas
em P&D foi muito baixo, mesmo nas empresas com departamento formal de

P&D;

d) aliangas externas para a realizagdo de P&D: os acordos, em maior parte, foram

fechados com universidades e agéncias governamentais;

e) investimento tecnolégico realizado pelas empresas, exceto P&D - aquisicdo de
patentes, royalties, assisténcia técnica e equipamentos novos (tecnologicamente
superiores) ou maquindrios (bens de capital) etc.: quase a mesma proporcao de
empresas que ndo investiram nessa categoria de esforco tecnolégico (50,9%)
também nao investiram em P&D (57,4%). Entretanto, a média da receita liquida
de vendas investida nesse caso (0,72%) foi cerca de 3 vezes maior do que a

investida em P&D (0,23%).

Os dados de Cabral (1999) mostraram uma predominéncia de inovagdes internas
(63,8%). A maior parte delas iniciada pelo departamento de producdo e de P&D. As
inovacdes iniciadas no departamento de producdao apresentaram um desenvolvimento
balanceado entre fontes internas e externas. Com relacdo as inovacdes externas, a
importancia atribuida aos fornecedores de equipamentos e maquinaria é extremamente
elevada, confirmando que as inovagdes de processo sdo predominantemente
desenvolvidas fora da industria de alimentos, em particular, por fornecedores de bens de
capital. As inovagdes de processo mostraram-se predominantes e as inovagdes de
produto ndo muito intensas, provavelmente, em fun¢do da grande estabilidade na cesta
de produtos dos consumidores. A maior parte das inovagdes realizadas foi caracterizada
como incremental, representando apenas novidade para a empresa, e somente 4,3% do
total foram patenteadas. A estratégia principal por trds da atividade de inovagdo na
agroindustria brasileira foi fortalecer a posicdo de mercado e buscar novos

desenvolvimentos tecnolégicos.

Os dados da PINTEC sobre as atividades de inovagdo tecnolégica da
agroindustria brasileira, no periodo de 1998 a 2005, demonstraram que é maior a
proporcao de empresas inovadoras que realizaram inovagdes em produto e em processo
simultaneamente. Isso indica que os esfor¢os na ampliagdo da linha de produtos e/ou na
agregacao de valor tém sido menos incrementais e tém exigido modificacdes também no

processo de producdo do produto. Contudo, a taxa de inovacdo dessa industria que
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cresceu quatro pontos percentuais entre 2000 e 2003 permaneceu estdvel em 2005. Mais
de 80% das empresas que inovaram em produto, e mais de 95% das inovadoras em
processo, nos trés periodos estudados, introduziram inovacdes apenas para a empresa,
demonstrando que o grau de novidade das inovagdes envolvendo produtos e processos

ja existentes no mercado nacional e/ou mundial é baixo.

5.1. Indicadores de esforco tecnoldgico

A primeira proxy de indicador de esforco que serd analisada diz respeito ao principal
responsavel pelo desenvolvimento da inovacdo de produto ou processo. O intuito de
utilizar essa varidvel é de identificar o principal “sujeito” da inovagdo na industria de

alimentos nacional.

Z

A indastria de alimentos e bebidas, em geral, é caracterizada por nao
desenvolver inovagdes internamente e ficar na dependéncia de agentes externos para
inovar. Entretanto, esse comportamento estratégico tem mudado na industria de

alimentos mundial e a expectativa é de que tivesse ocorrido o mesmo no Brasil.

Na Tabela 4, nota-se uma diferenciacdo importante com relacdo ao principal
responsavel pela inovacdo de produto ou de processo. No primeiro caso, as empresas
desenvolveram a inovagao internamente, sendo poucas as que a delegaram para outras
empresas ou institutos, ou as que a realizaram sob a forma de cooperacao. Isso fica mais
evidente no ano de 2005, quando 89,8% das empresas que inovaram em produto foram
as principais responsaveis pelo desenvolvimento da principal inovacdo realizada. Com
relagdo as inovagdes em processo, contudo, o quadro se inverte totalmente. Para 91% das
empresas inovadoras em processo, em 2005, foram principalmente outras empresas ou

institutos os responséveis pela principal inovagao realizada.

Tabela 4 — Principal responsavel pelo desenvolvimento de produto e/ou processo nas empresas inovadoras —

Industria de alimentos e bebidas no Brasil (em percentual)

Inovacao em Produto Inovacao em Processo

Principal responsavel pela inovacao 2000 2003 2005 2000 2003 2003

A empresa 75,2 88,7 89,8 7,5 4,7 5,6
Outra empresa do grupo 1,4 0,8 0,9 0,6 0,1 0,3
A empresa em coopera¢ido com outras empresas ou institutos 12,2 6,0 4,3 5,7 3,6 3,0
Outras empresas ou institutos 11,2 4,5 5,0 86,1 91,5 91,0
Total 100,0 100,0  100,0 ~ 100,0  100,0 100,0

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

Nota-se, entdo, uma centralizagdo das atividades tecnolégicas quando tratamos
de inovagdes em produto, e uma descentralizacdo crescente quando tratamos de

inovagdes em processo. A justificativa pode encontrar-se no fato de que, no setor de
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alimentos e bebidas, as inovagdes em produto geralmente envolverem um menor
conteddo tecnolégico, sendo marcadas por um forte incrementalismo. Ja as inovagdes em
processo exigem maiores esforcos e capacitagdes, o que leva as empresas a

externalizarem o seu desenvolvimento.

O segundo indicador diz respeito as intensidades de gastos com atividades
inovativas nas empresas inovadoras, ou seja, o quanto esses gastos representam na

receita liquida de vendas da empresa inovadora.

O Gréfico 1 mostra que os dispéndios com atividades inovativas cairam
significativamente entre as empresas de alimentos e bebidas, considerando os anos 2000,
2003 e 2005. O maior gasto continua sendo realizado com a aquisicdo de méquinas e
equipamentos. Os gastos com as atividades internas de P&D sofreram uma das maiores
quedas, passando de 0,25% da receita liquida de vendas, em 2000, para apenas 0,10%, em
2003, e uma pequena alta, em 2005, passando para 0,12%. Um crescimento destacavel, de
0,02% para 0,14%, é observado nos dispéndios com aquisicdo de outros conhecimentos

externoss.

Grafico 1 — Intensidade dos dispéndios com atividades inovativas, empresas inovadoras — Indistria de
alimentos e bebidas no Brasil
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Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

O fato de as empresas inovadoras de alimentos e bebidas direcionarem quase
que totalmente a realizacdo das inovagdes em processo a outras empresas ou institutos e

realizarem a maior parte dos dispéndios com atividades inovativas na aquisicdo de

? Segundo a defini¢do apresentada no questionario da PINTEC, essa atividade envolve acordos de transferéncia de
tecnologia originados da compra de licenga de direitos de exploragdo de patentes e uso de marcas, aquisicdo de know
how, software e outros tipos de conhecimentos técnico-cientificos de terceiros, para que a empresa desenvolva ou
implemente inovagdes.
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maquinas e equipamentos demonstrou uma grande dependéncia dos fornecedores de

bens de capital.

A estratégia das empresas de alimentos e bebidas quanto as atividades internas
de P&D, contudo, foi diminuir as atividades com carater ocasional. O percentual de
empresas que estavam realizando atividades continuas de P&D aumentou de 36,7%, em
2000, para 51,4%, em 2003, e 58,7%, em 2005. Do total gasto com P&D interna, 93% foram

com atividades continuas em 2003 e em 2005.

O corte nos dispéndios com atividades internas de P&D, naturalmente, se
refletiu na intensidade de pessoal ocupado* nessa atividade. Houve um crescimento do
namero total de pessoas ocupadas na industria de alimentos de 2000 para 2003, mas uma
grande queda do ntimero de pessoas ocupadas em P&D (Tabela 5). No ano de 2005, o
aumento na contratacdo de pessoal em P&D de 48,9% nao foi suficiente para recuperar os

niveis de intensidade do ano 2000.

Tabela 5 — Pessoal ocupado total, pessoal ocupado em P&D e intensidade de pessoas ocupadas em P&D —
Indistria de alimentos e bebidas no Brasil

2000 2003 2005
Pessoal ocupado total (n® absoluto) 912.533 1.038.763 1.263.474
Pessoal ocupado em P&D (n° absoluto) 3.451 1.951 2.905
Intensidade de pessoas ocupadas em P&D (em %) 0,38 0,19 0,23

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

O nivel de qualificagdo do pessoal ocupado em P&D na industria de alimentos e
bebidas brasileira também sofreu importantes alteragdes ao longo do periodo estudado.
O percentual de pessoas de nivel médio e de outros (pessoal de suporte) empregados em
P&D cresceu no periodo. Ja o percentual de graduados caiu, em 2005, para praticamente
dois tercos do apresentado em 2003, e a participacdo de pés-graduados permaneceu

estavel.

Os dados sobre as fontes de informagdo para a inovacdo consideradas muito
importantes ou cruciais para as empresas inovadoras de alimentos e bebidas demonstram
uma crescente dependéncia dos clientes ou consumidores em detrimento da perda de
espago dos fornecedores e dos concorrentes (Gréfico 2). Um crescimento substancial na
importancia das feiras e exposi¢cdes marcou o ano de 2005, assim como a participagao das
redes de informagdes informatizadas, que deu um grande salto de 2000 para 2003, e se
manteve elevada em 2005. Outras &reas da empresa despontam como a principal fonte

interna de informacao.
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Grafico 2 — Fontes de informacio para a inovacio consideradas muito importantes empregadas pelas
empresas inovadoras — Indistria de alimentos e bebidas no Brasil
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Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

Analisando o envolvimento do setor com o sistema nacional de inovacao,
observou-se a localizagdo das fontes de informagao utilizadas para a inovagao. Os dados
da Tabela 6 mostram que a industria de alimentos se manteve fortemente enraizada com
as organizagoes, as institui¢cdes e os fornecedores locais em todo o periodo analisado. Em
todas as fontes de informacao, a localizagao principal é o Brasil. Essa constatacdo é muito
importante ao considerarmos os encadeamentos gerados por essa industria que, dada a
forca do agronegocio brasileiro, conseguiu, ao longo dos anos, construir uma rede sélida
de agentes internos que respondem por suas necessidades em fornecimento, pesquisa,

capacitagao etc.

* A intensidade de pessoal ocupado em P&D é calculada através da divisdo do total de pessoal ocupado em P&D (em
equivalente tempo integral) pelo total de pessoas ocupadas no setor.
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Tabela 6 — Localizacio das fontes de informacao para a inovacao empregadas pelas empresas inovadoras —
Industria de alimentos e bebidas no Brasil (em %)

Fontes de informacao para a inovacio Localizacao 2000 2003 2005
Outra empresa do grupo Bra5} ! 42 24 2.7
Exterior 1,5 1,5 1,6
Fornecedores Brasil 64,5 69,2 70,2
Exterior 7,5 3,0 4,0
Clientes ou consumidores Brasil 60.9 60,5 66,1
Exterior 14 2.4 1,2
Concorrentes Brasil 55,5 51,0 57,3
Exterior 1,7 0,9 0,9
Empresas de consultoria e consultores Brasil 16,4 22,0 24,4
independentes Exterior 1,1 0,6 0.4
L . . Brasil 21,2 16,8 22,2
Universidades e institutos de pesquisa Exterior 0.5 01 01
Centros de capacita¢do profissional e assisténcia técnica Bra5} ! 244 194 22,3
Exterior 0,3 0,1 0,0
Institui¢des de testes, ensaios e certificagdes Bra5} ! 194 16,1 25,1
Exterior 0,2 0,1 0,1
Licengas, patentes e know how Bra5} 1 2.0 3,7 6.2
i Exterior 0,9 0,6 0,5
Conferéncias, encontros e publicacdes especializadas Bra5} 1 40.6 41,6 414
Exterior 6,0 2,8 2.4
Feiras e exposicdes Bra5} ! 35,0 61,5 60,7
Exterior 8,1 4,1 3,8
. - . Brasil 31,3 47,4 61,1
Redes de informagdes informatizadas Exterior 57 45 48

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

O comportamento menos agressivo, em termos tecnolégicos e inovativos, das
empresas de alimentos e bebidas no Brasil também pode ser percebido com a queda das
relagdes de cooperagdo realizadas para inovar. Em 2000, aproximadamente 10% das
empresas alimenticias inovadoras desenvolveram relacdes de cooperagdo. Esse

percentual caiu, em 2003, para 5%, e ficou em 6,6%, em 2005.

O Gréfico 3 apresenta as organizagdes consideradas mais importantes pelas
empresas inovadoras de alimentos e bebidas com relagdes de cooperagdao. Mudangas
importantes na posicdo dessas organizacdes sao observadas. Entre elas, é notavel o
aumento do percentual de empresas inovadoras que consideram os fornecedores como a
organizacdo mais importante para a cooperacdo. Clientes e consumidores também
retomaram, em 2005, o destaque perdido em 2003. As universidades e os institutos de
pesquisa também sdo a terceira organizagdo apontada como de alta importancia para a

cooperacao para as empresas inovadoras de alimentos.
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Grafico 3 — Empresas inovadoras com relacoes de cooperacao — Organizacoes consideradas mais
importantes para cooperar — Industria de alimentos e bebidas no Brasil
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Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

A analise das relagdes de cooperagdo das empresas inovadoras, segundo a
localizagdo das organizacdes envolvidas, se no Brasil ou no Exterior, mostrou que todas
as organizagdes, com excecdo de outra empresa do grupo, localizavam-se principalmente
no Brasil (Tabela 6). Tal informacdo apoia os dados sobre a localizagdo das fontes de
informacdo para a inovacdo, demonstrando que é uma indastria muito envolvida com o

sistema local de inovacao.

5.2. Indicadores de resultado da inovacao

A Tabela 7 traz o primeiro indicador de resultado da inovacdo: a taxa de inovagdo na
indastria de alimentos. Nota-se que ela cresceu de 2000 para 2003 e manteve-se pouco
alterada de 2003 para 2005. A distribuicio dos tipos de inovacdo realizados pelas
empresas também se manteve relativamente estdvel com as inovagdes de produto e

processo, permanecendo como as principais realizadas em 2005.
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Tabela 7 — Percentual de empresas inovadoras em produto e em processo e abrangéncia das inovacgoes
realizadas — Industria de alimentos e bebidas no Brasil (em %)

Taxa de inovacao 2000 2003 2005
Empresas inovadoras 29,5 33,6 32,5
Tipos de inovacio

Empresas inovadoras em produto e processo 40,2 42,0 42,8
Empresas inovadoras s6 em produto 15,5 17,0 20,8
Empresas inovadoras s6 em processo 443 41,0 36,4
Total 100,0 100,0 100,0
Abrangéncia da inovacio*

Produto novo para a empresa 92,3 88,3 87,7
Produto novo para o mercado nacional 13,9 13,0 13,2
Processo novo para a empresa 91,1 98,7 95,3
Processo novo para o mercado nacional 12,8 2,0 6,5

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

*Nao totaliza 100% porque algumas inovagdes representam novidade para a empresa e o mercado nacional ao mesmo tempo.

N

Um dado importante dessa tabela é o que diz respeito a abrangéncia das
inovacOes realizadas, demonstrando que tanto as inovagdes em produto quanto as
inovagdes em processo representam novidade apenas para a empresa em quase 90% das
inovadoras. Isso reflete inovagdes incrementais ou apenas cépia ou imitagao de produtos

ja langcados no mercado nacional.

Os dados apresentados na Tabela 8 demonstraram que as inovagdes de produto
foram marcadas por baixo grau de novidade. Praticamente 50% das empresas inovadoras
afirmaram que a principal inovacdo de produto realizada correspondeu ao
aprimoramento de um produto j4 existente, a outra metade afirmou que o produto era

novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional.

Tabela 8 — Grau de novidade do principal produto e/ou processo nas empresas inovadoras — Indistria de
alimentos e bebidas no Brasil (em % )*

Tipo da Inovacio Grau de Novidade da Inovacao 2003 2005
Aprimoramento de um existente 334 50,7
Novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional 60,1 48,0
Produto Novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial 6,1 1,2
Novo para o mercado mundial 0,4 0,1
Total 100,0 100,0
Aprimoramento de um existente 52,5 72,5
Novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional 46,8 27,0
Processo Novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial 0,6 0,5
Novo para o mercado mundial 0,1 -
Total 100,0 100,0

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

* Essa informagéo ndo constou no questiondrio da PINTEC no ano 2000.

No caso das inovacdes de processo, ha uma participagdo elevada de empresas
inovadoras, em que a principal inovacdo de processo representou o aprimoramento de
processos existentes (72,5%, em 2005). As empresas que realizaram inovagdes de processo

com maior contetdo tecnolégico nao atingiram 1% das inovadoras.
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O paradoxo entre baixos esforcos internos para inovar e o crescimento e
respectiva manutencdo da taxa de inovacdo é justificado pela grande proporgao de
inovacgdes que representaram aprimoramento de um produto ou processo existente ou
novidade apenas para a empresa. Com isso, nota-se que a geracao de conhecimento novo

no setor foi muito baixa.

Ao mesmo tempo, a propor¢do de empresas que protegeram suas inovagdes
através de patentes caiu consideravelmente, o que também se justifica por esse
comportamento incrementalista. O percentual de empresas inovadoras com depésito de
patentes foi de apenas 2,9%, em 2005. Contudo, a participacdo daquelas com patentes em
vigor aumentou substancialmente nesse mesmo ano, chegando a 11,9%. No setor de
alimentos, a protegdo por patentes é muito dispendiosa para a alta rotatividade e o
elevado grau de diferenciacdo dos produtos assim. Na maior parte dos casos, as
empresas buscam obter a apropriabilidade e uma maior lucratividade das inovagdes por
meio de outros métodos de protecao (Gréfico 4). Na indtstria de alimentos, entdo, a
patente ndo é um indicador de resultado da inovagdo relevante, uma vez que o segredo
industrial e, principalmente, as marcas sdo os métodos de protecdo mais utilizados.
Nessa industria, a tradicdo da empresa, conquistada por meio da marca e da fidelidade

da clientela, se traduz em sindnimo de qualidade e confianca.

Grafico 4 - Métodos de protecio utilizados pelas empresas inovadoras — Indistria de alimentos e
bebidas no Brasil
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Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

De forma complementar, observando os impactos da inovagdo considerados
mais importantes pelas empresas inovadoras, percebeu-se que sua preocupacao central

estd no mercado consumidor (Grafico 5). Varidveis como ampliagdo da gama de produtos
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ofertados, manutengdo e ampliacdo da participacdo da empresa no mercado e abertura de

novos mercados ganharam forca no ano de 2005.

Grafico 5 - Impactos causados pelas inovacoes considerados mais importantes pelas empresas inovadoras —
Indistria de alimentos e bebidas no Brasil
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Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

As variaveis relacionadas ao processo de producdo, como o aumento da
capacidade produtiva e a reducdo dos custos de producdo e do consumo de matéria-
prima, também foram apontadas como impactos muito importantes por um percentual
maior de empresas inovadoras em 2005. Essas varidveis visaram a reducdo de preco do
produto ofertado, levando a empresa a atingir maior competitividade. Esse
comportamento também foi condizente com os elevados dispéndios em madaquinas e
equipamentos e com a grande importancia atribuida aos fornecedores como fontes de
informacdo para a inovagao.

Os dados da Tabela 9 sdo interessantes porque demonstram que a participagao
econdmica das empresas inovadoras de alimentos cresceram significativamente, tanto no
valor da transformagao industrial quanto no valor exportado pelo setor, indicando que,
economicamente, o potencial de crescimento das empresas que introduzem inovacdes

tecnoldgicas é alto.
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Tabela 9 — Valor da transformacao industrial (VTI) e valor exportado (VE) — Indistria de alimentos e
bebidas no Brasil

2000 2003 2005
VTI - setor (em milhdes de R$) 35.851 59.501 78.922
VTI - inovadoras (em milhdes de R$) 24.268 41.896 62.954
Participacgdo das inovadoras no total (%) 67,69 70,41 79,77
VE - setor (em milhdes de US$) 5.117 12.250 19.658
VE - inovadoras (em milhdes de US$) 3.723 9.483 16.221
Participacgdo das inovadoras no total (%) 72,76 77,41 82,52

Fonte: IBGE (2002, 2005, 2007).

6. CONSIDERAGOES FINAIS

O setor de alimentos e bebidas possui uma participacdo importante na economia
brasileira: cerca de 10% do PIB nacional e 20% do PIB da industria de transformacao.
Apesar da forca econdmica e produtiva, tecnologicamente, apresenta muitas fragilidades.
E, com isso, os indicadores analisados confirmaram que a industria de alimentos e
bebidas brasileira ndo sofreu uma intensificacdo da dindmica tecnolégica e de inovagao

no periodo de 1998 a 2005.

Notou-se que o setor de alimentos e bebidas atuou muito mais como difusor do
que como gerador de tecnologia e inovagao. Embora a taxa de inovagdo no periodo ndo
seja baixa, encontrando-se muito préoxima da média da indtdstria de transformacao
nacional, os indicadores de esforgos sdo baixos, mostrando que as inovagdes se devem
muito mais a compra de tecnologia incorporada em méquinas e equipamentos do que ao
desenvolvimento interno. Soma-se a isso o fato de as inovagdes representarem, quase que
exclusivamente, novidade apenas para a empresa, e se constituirem, em grande parte,

como um aprimoramento de produto e/ou processo existente.

O desenvolvimento de processo novo ou substancialmente aprimorado teve
como principais responsdveis outras empresas ou institutos, que indicariam uma maior
externalizacdo da P&D nas inovagdes de processo se nao fossem os baixos dispéndios
realizados com a aquisicdo externa de P&D. A explicagdo se volta, entdo, para a aquisicao
de méquinas e equipamentos, o que também explica a elevada importancia atribuida aos

fornecedores como fontes de informacao para a inovagao.

Analisando o envolvimento da industria de alimentos e bebidas brasileira com o
sistema nacional de inovagdo, notou-se forte enraizamento local, vinculos com
fornecedores, universidades e institutos de pesquisa, e com colaboradores diversos

localizados no Brasil.
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Também ndo se pode esquecer que o comportamento dessa industria esteve
condicionado a situacdo macroeconémica do Pais no periodo, dado que, entre 2000 e
2003, o Brasil enfrentou uma crise que estagnou a economia. Nesse momento, outros
setores industriais brasileiros também sofreram grandes quedas nos indicadores
econdmicos e de inovagdo, entretanto, muitos apresentaram significativa recuperagdo

entre 2003 e 2005, o que ndo ocorreu com a industria de alimentos nacional.

Com relacdo a estratégia tecnolégica, observou-se um comportamento
claramente direcionado para estratégias imitativas, uma vez que: a) a P&D do setor é
limitada; b) a importancia das fontes “redes de informacdes informatizadas” e “feiras e
exposigdes” cresceu significativamente, demonstrando a busca por informagdo sobre as
mudangas técnicas de produgao e de mercado; c) as inovagdes realizadas representaram,
principalmente, novidade apenas para a empresa ou aprimoramento de produto ou
processo ja existente; e d) os impactos tecnolégicos relacionados ao processo de produgao
foram considerados os mais importantes, indicando a necessidade e a relevancia de

possuir vantagens de custos.

O referido comportamento imitativo, entretanto, tem sido suficiente para
resultados econdmicos importantes, como o aumento da participagdo das empresas
inovadoras no valor da transformacao industrial e no valor das exportagdes do setor de

alimentos.

De um modo geral, entdo, a industria de alimentos e bebidas no Brasil,
influenciada pelas condi¢des estruturais e institucionais da economia nacional, adotou
uma trajetéria diferenciada da industria de alimentos no exterior. Ela permaneceu com
um comportamento imitativo, numa visdo de curto prazo, voltada para resultados
econdmicos imediatos. Sua interacdo com o sistema nacional de inovagdo demonstrou
que, mesmo para imitagdo de produtos e processos, é necessario envolvimento com

agentes diversos, o que gera aprendizado tecnoldgico e contribui para os resultados de

inovacao dessas empresas.
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