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RESUMO

Nosso objetivo neste artigo é refletir, numa perspectiva especulativa, a relacdo
entre Repertorios Afetivos e as Polarizacdo/Duplicidade Politicas nas interagdes
na e pela Internet. Sendo assim, procuramos estabelecer o didlogo com autores
que discutem os fenbmenos em questdo. A hipdtese que orienta a nossa
discussdo é que, com a suposta existéncia de um ambiente cultural no contexto
historico brasileiro recente, ha o favorecimento da producéo de novas e o reforco
de antigas formas de polarizagdo em publicos que se conectam nas e pelas Redes
Sociais Digitais. Este processo se desenrolaria a partir de modos de gestdo
conflitantes de Repertérios Afetivos distintos entre dois grandes grupos de
actantes: um mais alinhado ideologicamente ao discurso de Direita e outro
afinado ao de Esquerda. No percurso que seguimos, inicialmente, versamos
sobre as possibilidades de pesquisa em torno das emocdes em ambientes
digitais. Na sequéncia, levantamos elementos tedricos para a compreensdo das
possibilidades de Acdo Conectiva na gestdo de Repertérios Afetivos por
Publicos em Rede no universo das Plataformas Digitais, assim como 0s
indicadores de Polarizacdo Politica Internet, especialmente no Brasil.
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Intfroducdo

Valentim (2005) sinaliza que “cidades estdo tornando-se metropoles
cibernéticas, onde cada vez mais os cidaddos, animais, maquinas, veiculos,
objetos e lugares sdo monitorados e conectados, entre si e a qualquer parte do
mundo, através do ciberespaco”. Segue argumentando que “em movimento ou
parado, tudo comeca a se interconectar e a funcionar — de preferéncia sem fios
— como um complexo sistema cibernético de comando”. Bennet e Sergeberg
(2013), por sua vez, afirmam que vivemos com a ascensdo das Plataformas
Digitais a passagem do modelo de Acdo Coletiva para o da A¢do Conectiva, no
qual o novo padrdo de agéncia em fluxos por Redes Sociais Digitais e seus
desenhos de interface especificos exercem papel decisivo na modelacdo dos
fluxos coletivos.

O relatorio Digital in 2019, feito pela We Are Social em parceria com a
Hootsuite, apontou que 66% da populacdo brasileira é usuaria das redes sociais.
Em ordem decrescente, o sites mais acessados na ocasido eram: Youtube (95%),
Facebook (90%), Whatsapp (89%), Instagram (71%).®> O intenso e ja
naturalizado transito em universos digitais no Brasil e as modula¢des que tém
recebido as acdes politicas constituidas nas e pelas conexdes, apresentam-se
como imperativas para a investigacao pelas Ciéncias Sociais hoje.

As Plataformas Digitais, embora sejam artefatos técnicos, ndo se
constituem como um universo amorfo, linear e homogéneo. “Sao estruturas e
relacOes sociais, economia e mercado; € politica, estética e poesia. Assim como
a cidade em sua dimensdo material, é igualmente tensdo, anonimato,
indiferencga, desprezo, agonia, crise e violéncia” (ECKERT, ROCHA, 2008).

Assim sendo, pode-se especular a existéncia de um regime de acéo
(modelo de cidade), nos termos de Boltansky e Thévenot (1991), préprio ao
universo das Plataformas, ou uma espécie de de “uberizacao da vida” nos termos
de Rosenblat (2018). E, igualmente, se neste suposto “regime de conexdes”
emergem novos marcos para a educacao sentimental e gestdo de emocoes.

A hipdtese que orienta a nossa discussao neste artigo € que, com a
suposta existéncia de um ambiente cultural no contexto historico brasileiro
recente, ha o favorecimento da producéo de novas e o reforco de antigas formas

3 Disponivel em: <https://rockcontent.com/blog/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/> Acesso
em: 29/01/2020
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de polarizagcdo em publicos que se conectam nas e pelas Redes Sociais Digitais.
Este processo se desenrolaria a partir de modos de gestdo conflitantes de
Repertorios Afetivos distintos entre dois grandes grupos de actantes: um mais
alinhado ideologicamente ao discurso de Direita e outro afinado ao de Esquerda.
No percurso gue seguimos, inicialmente, versamos sobre as possibilidades de
pesquisa em torno das emocdes em ambientes digitais. Na sequéncia,
levantamos elementos tedricos para a compreensdo das possibilidades de Acao
Conectiva na gestdo de Repertorios Afetivos por Publicos em Rede no universo
das Plataformas Digitais, assim como os indicadores de Polarizacdo Politica
Internet, especialmente no Brasil.

As possibilidades de pesquisa em torno das emogdes em Territdrios
Digitais

Por meio de dispositivos moveis, diversas pecas de Midia Nativa* como
imagens, textos autorais e/ou de terceiros, sdo diariamente produzidas e
publicadas online, especialmente diante de eventos significativos que geram
comog&o e engajamento generalizado nas Redes Sociais Digitais. Eventos como
desastres naturais (enchentes, etc.) a ataques terroristas, reality shows e
processos eleitorais costumam mobilizar densa carga afetiva nas conexdes via
internet. Nestes momentos, um conjunto de Entes Digitais sdo capazes de
evidenciar emocBes e sentimentos contraditérios e posicionamentos
apaixonados. Vividas e avatarizadas (em hashtags, videos, emoticons, memes,
etc.) nos territérios digitais, as emocdes podem constituir objetos de pesquisa
passiveis de circunscricao de diferentes maneiras.

Podem ser pensadas como indicadores politicos e/ou de mercado a
medida que, por exemplo, uma vez rastreadas por Big Data, auxiliam no
acompanhamento e compreensao de comportamentos em ciberambientes. Neste
sentido, “o papel da analise de sentimento cresceu significativamente com a
rpida difusdo das redes sociais, microblogs ¢ foruns” (Malini; Ciarelli;
Medeiros, 2017: 2).

Liu (2010) sinaliza que “as opinides expressas pela demonstragdo de
sentimentos passaram a ser Uteis para tomada de decisdes, e isso ndo é so
verdade para os individuos e organizagoes”. Também vem sendo acionada por
diversos pesquisadores a abordagem conhecida como “andlise de sentimento”

4 As produgles midiaticas de grupos minoritarios, desenvolvidas no e pelo Ciberespago na
definicdo de DI FELICE in: <www.grupoatopos. blogspot.com Acesso em 12/12/19>
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(sentiment analysis) e seus diferentes sindbnimos na literatura cientifica, dentre
eles opinion mining, opinion extraction, sentiment mining, subjectivity analysis”
(Malini, Ciarelli e Medeiros, 2017: 13).

A deteccdo desses pode ser feita (1) por meio de
sentimentos especificos, ou seja, identificacdo de
sentimentos preestabelecidos para o corpora em
questdo, geralmente pensados de acordo com o
tema coletado (por exemplo, analisar o medo em
contextos de difusdo de noticias sobre violéncia,
ou 0 empoderamento em quadros de ativismo
online); (2) os sentimentos genéricos, 0s quais
também sdo preestabelecidos para analises
comparativas, porém, se inserem no termo
genérico, por se enquadrarem em qualquer
corpora, e.g., alegria, raiva, medo,
empoderamento, desgosto, surpresa, confianca,
etc.; (3) polaridades, nas quais se pode perceber,
por meio da soma de pontuacGes de palavras
entre positivo e negativo, qual é a polaridade das
frases, mensagens ou perfis analisados; e (4)
emoticons e/ou emojis, 0s quais se dividem entre
positivos e negativos, ou entre sentimentos
genérico (Malini, Ciarelli, Medeiros, 2017: 13)

Do ponto de vista da pesquisa qualitativa, encontramos trabalhos em que
o0 investigador observa e participa diretamente das interacGes nas plataformas
digitais. Rifiotis (2016, p. 94) por exemplo, compreende que, noS
Ciberambientes, “o foco etnogrdfico deixa de ser os sujeitos humanos, como
totalidades ja dadas de antemdo, e passa a ser a acdo, 0S agenciamentos,
incluindo-se todos os participes (actantes) que atuam no seu curso” .

No que toca aos marcos teorico-metodologicos que orientam este
trabalho, em 2018, por ocasido do assassinato da parlamentar carioca Marielle
Franco, empreendemos uma incursdao empirica de carater exploratorio nos
Facebook e Twitter, onde rastreamos as hashtags #marielllepresente e
#QuemMatouMarielle. Na ocasido, nos interessava compreender quais
“Repertorios Afetivos” eram mobilizados por meio das “Midias Nativas”
indexadas por estas hashtags. O trabalho analitico que desenvolvemos a partir
deste material foi relatado em outra publicacdo. Entretanto, a partir dele, fomos
estimulados a pensar sobre a gestéo de diferentes regimes afetivos num contexto

[102] Sinais n. 23/2 Jul-Dez 2019, Vitdria - Brasil



Emocdo e Polarizacao

de crescente contraposicéo de narrativas (Direita X Esquerda - Conservadores x
Liberais - Lulista x Bolsonarista) que ja podia ser observado naquele momento
no Brasil.

Neste artigo, ndo procedemos a analise de nenhum tipo de material
empirico. Embora, em algum momento dados empiricos produzidos por nés e
por terceiros tenham contribuido para a sua proposi¢do, nosso objetivo aqui é
refletir, numa perspectiva mais especulativa, a relacdo entre Repertorios
Afetivos e as Polarizagdo/Duplicidade Politicas nas interagdes na e pela Internet.
Sendo assim, procuramos estabelecer o didlogo com autores que discutem 0s
fendmenos em questdo, sem a pretensdo de esgota-los, no intuito de contribuir
para o debate mais amplo sobre emocdes, politica e internet.

Plataformas, PUblicos em Rede e as possibilidades de Acdo Conectiva

Para pensar a relacdo entre Repertérios Afetivos e as
Polarizacdo/Duplicidade Politicas nas interaces na e pela Internet, é importante
compreensdo dos ambientes em que estes processos se desenrolam - as
Plataformas Digitais - e das possibilidades de agéncias em seu interior — Ac¢oes
Conectivas.

Do ponto de vista dos ambientes digitais, pensadas de forma mais ampla,
as “Plataformas sdo infraestruturas digitais que permitem a interagdo de dois
ou mais grupos” (SRNICEK, 2017). Atuam como intermediarias que agregam
diferentes tipos de usuarios: clientes, anunciantes, prestadores de servicos,
produtores, fornecedores. Em geral, essas Plataformas disponibilizam uma série
de ferramentas que permitem que seus usuarios construam seus proprios
produtos, servigos e mercados. (SRNICEK, 2017). As Plataformas também
podem ser nomeadas, do ponto de vista do discurso econdmico como a
“economia gig”, a “economia compartilhada”, a “economia sob demanda”, a
“proxima revolucdo industrial”, “eximia de vigilancia”. (SRNICEK, 2017)

Para Van Dijck & Poell (2018), a Plataforma consiste na penetracéo de
infraestruturas, processos econdmicos e estruturas governamentais em
territorios digitais em diferentes setores econdémicos e esferas da vida, assim
como, a rearticulacdo de préaticas e imaginacdes culturais. Assim, Van Dijck &
Poell (2018) definem ainda as Plataformas como infraestruturas digitais (re)
programaveis que facilitam e moldam interagdes personalizadas entre usuarios
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finais e complementadores, organizadas por meio da coleta sistematica,
processamento algoritmico, monetizacao e circulacao de dados.

Morozov (2018) sinaliza como uma das carateristicas mais marcantes
das Plataformas Digitais, o seu regime de “regulagdo algoritmica” que ¢ tomado
como referéncia para o gerenciamento da vida, rebaixando as questdes politicas,
assumindo este modelo de regulacdo como o critério fundamental para a tomada
de decisbes, que geram impactos na Democracia.

Silveira (2019) pontua que as Plataformas emergem como 0 novo
modelo de negdcios. Elas se tornaram uma maneira eficiente de monopolizar,
extrair, analisar e usar quantidades cada vez maiores de dados. Capitaneiam este
modelo de negdcios hoje os poderosos Google, Facebook e Amazon e startups
dindmicas como Uber e Airbnb. Estas emergem como:

“Devoradoras de dados e, como se fossem
ruminantes digitais, os entregam em amostras
especificas para cada um dos anunciantes avidos
por obter, se possivel em tempo real, um bom
resultado em sua transacgéo, seja ela a oferta de
um taxi, a resposta a busca de um namorado ou
namorada, o aluguel de um imovel na praia ou a
venda de um mdvel antigo etc. O capitalismo de
plataforma € um capitalismo de dados tratados
por algoritmos.” (SILVEIRA, 2019, p. 294)

As Plataformas Digitais constituem ambientes nos quais, dentre outras
coisas, circula informacdo politica. E, ainda que a natureza eminentemente
corporativa delas possa modular e constranger determinados tipos de agéncia, a
partir delas também sdo estabelecidas possibilidades de participacdo no jogo
democratico (GOMES, 2005).

E possivel identificar expressdes de experiéncias da chamada esfera
publica privada nas Plataformas Digitais? Scherer-Warren (2006) acreditam que
sim. Que nelas, podem ser configuradas arenas a partir das quais, por exemplo,
“coletivos em redes e as redes de movimentos sociais tambem tém
desempenhado um papel relevante enquanto atores de resisténcia e
propositores de politicas sociais cidadas” (p. 222).

Para Lévy (2010), existe um chamado “dominio publico digital” que, em
certa medida, pode representar a possibilidade de tensionamento de governos,
“para mais transparéncia, abertura e didlogo” (p. 14). Por sua vez, a ja
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mencionada natureza corporativa da Plataformas pde em cheque a ideia de que
"a esfera pablica se caracteriza atraves de horizontes abertos, permeaveis e
deslocaveis". (HABERMAS, 2003, 435).

Fuchs (2015) afirma que as Plataformas procedem a comoditizacédo de
dados por serem empresas de publicidade, e qualquer tipo de vigilancia privada
e estatal limita as liberdades liberais de pensamento, opinido, expressao, reuniao
e associacdo. Esses movimentos e grupos representariam a dialética negativa do
esclarecimento do capitalismo informacional do século XXI.

Para Sparks (1998) as Plataformas Digitais sdo territorios onde emergem
“comunidades” circunscritas além dos Estados-Nagdo, que podem fomentar
uma “esfera publica global”. Uma espécie de “esfera imperialista, privada”, ja
que a esfera publica em dominios digitais, mais do que um espago de circulacdo
de informacéo, é controlada por l6gicas corporativas.

Seja pela midia tradicional ou a digital, a informacdo pablica entra nas
casas, e 0s negocios privados tornam-se publicos (FUCHS, 2015). Como afirma
Scannel apud Fuchs (2015) “A transmissdo criou um mundo publico de pessoas
publicas, estando diariamente disponivel para populagdes inteiras. Mas, ao
mesmo tempo, “a transmissdo, entdo, traz a vida publica para a vida privada,
e a vida privada para a vida publica, por prazer e alegria e diversao, tanto
quanto para a informagdo e para a educa¢do” (p.143).

“A midia social possibilita a convergéncia de trés
modos de socialidade (cognicdo, comunicacao,
cooperacdo) em uma forma integrada de
socialidade. Isso significa, por exemplo, no
Facebook, que uma pessoa cria um conteudo
multimidia, como um video, no nivel cognitivo;
depois, publica-o para que outras pessoas possam
comentar (o nivel comunicativo), e permite que
outros manipulem e mexam no contetdo, para que
0 novo conteudo com multiplos autores possa
surgir. Um passo ndo necessariamente leva ao
proximo, mas a tecnologia tem o potencial de
autorizar a combinagao das trés atividades em um
unico espago.”( FUCHS & TROTTIER, 2016, p.
421)

Ainda explorando a ideia da formac&o do espaco publico nas Plataforma
Digitais, na perspectiva dos estudos culturais e de midia, Livingstone (apud
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Boyd, 2008) compreende que, no contexto da internet, pablico é sinénimo de
“audiéncia”, um grupo limitado, que compartilha uma narrativa, seja uma visao
de mundo ou uma performance. Ou seja, ndo existiria a expressao do publico
como experiéncia universal, e sim, a formacdo de publicos em torno de temas
de interesse. Esta compreensdo se aproxima da nog¢do de “publico em rede”
apresentada por Mizuko Ito (2008) para “referenciar um conjunto vinculado de
desenvolvimentos sociais, culturais e tecnologicos que acompanharam o
crescente envolvimento com a midia digital em rede” (p. 2).

Partindo dessa ideia de “publico em rede” de Ito (2008), Boyd (2008)
afirma que a diferenciagdo entre “publicos em rede” de outros tipos de publicos
se da pela estrutura que os sustenta. As tecnologias digitais reconfiguram os
fluxos de informacdes, assim como procedem a modulacéo das interagdes entre
pessoas nas redes. A arquitetura dos publicos em rede é que os distingue dos
publicos mais tradicionais e ja conhecidos. As tecnologias em rede ampliam e
complexificam os publicos em todas as suas formas.

A nocdo de “Publicos em Rede” de Ito (2008), conjugada a ideia de
“Acao Conectiva” de Bennet & Sergeberb (2013) nos permite pensar que as
Plataformas Digitais sdo territorios férteis de producdo e intensificacdo de
emogdes. Os “publicos em rede” no nosso entendimento, empreendem “Agdes
Conectivas” e estas, diferem da légica organizacional da acdo coletiva
(tradicional).

A Acéo Conectiva consiste na “capacidade de populagoes fragmentadas
e individualizadas compartilnarem conteudos pessoalmente, transformando
identidades coletivas e encontrando novas formas de mobilizar redes de
protesto” (BENNET & SERGEBER, 2013, p. 29). A Acéo Conectiva é sempre
mediada por redes digitais e por quadros de acdo pessoal. Frequentemente sao
disseminadas de forma rapida e fomentam repertérios adaptaveis, favorecendo
ao engajamento politico pautado em escolhas afetivas e individuais.

Esse processo comunicacional, que se da por
meio de compartilhamentos de textos, tuites e
videos em redes sociais, aumenta ainda mais a
personalizacdo, uma vez que as conexdes digitais
sempre passam entre amigos, familia e pessoas de
confianga. Esses quadros de agdo pessoal, em
geral, sdo mais faceis de serem moldados e
compartilhados entre as redes dos individuos. Na
internet, esses quadros muitas vezes Sao
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transformados em memes ou em frases
viralizadas, que, pela natureza da sua criacéo e
dindmica da rede, se espalham de forma répida.
Nesse sentido, acreditamos que a luta politica se
tem passado muitas vezes pelas redes sociais on-
line. (FERREIRA, 2016, P. 74)

Podemos afirmar, procedendo a aproximacdo entre Ito (2008) e Bennet &
Sergeberg (2013), a possibilidade de que publicos em rede”, na ambiéncia das
Plataforma Digitais, por meio de agéncias conectadas, sejam capazes de
transubstancializar as emocg0es produzidas em torno de acontecimentos
significativos do cenario politico (local ou global), entre agentes individuais e
coletivos por meio da avatarizacao de afetos e humores. E que, a medida que 0s
sujeitos interagem nas redes sociais digitais, reificam e questionam fronteiras,
sentidos e posic¢des na estrutura social. Em outras palavras, Repertorios Afetivos
distintos s&o manejados e novas formas de corporificacdo de sentidos emergem
nestes contextos. Para melhor compreendermos como a acgdo social é
empreendida em ambientes digitais, passamos na se¢do seguinte ao escrutinio
do que chamamos de “Repertorios Afetivos.

Repertdrios Afetivos e Plataformas Digitais

As interagOes entre sujeitos individuais e coletivos nas e pelas
Plataformas, ndo obedecem ao protocolo da acdo racionalmente orientada para
a busca do consenso preconizada por Habermas (2003). Sdo geralmente
marcadas por agéncias com densa carga emocional e, dentre outras coisas,
podem tender a polarizacdo, sobretudo diante de eventos significativos.
Poderiamos afirmar que diferentes Regimes de A¢do Conectiva se perfazem nas
esferas digitais. Dentre eles, podemos identificar regimes articulados em torno,
por exemplo, de l6gicas algoritmicas, corporativas, identitérias, publicitarias,
etc. Nos interessa neste trabalho o acercamento do que consideramos consistir
em um Regime Orientado por Afetos e em Repertorios Afetivos que mobilizam,
sobretudo, como nos conectamos, enquanto cidad&@os, com as experiéncias de
engajamento politico.

As Plataformas constituem territérios de manifestacdo e intensificagcdo
de emoc0es que séo operadas com base em diferentes Regimes de Afetos. Estes
se estabelecem por meio do agenciamento e da negociagdo entre atores
individuais e coletivos, a partir de repertorios culturais diversos. As emocdes
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manifestas diante de eventos significativos dos cenarios politicos local e/ou
global, hoje séo profundamente marcadas pelas conexdes. Afetos avatarizados
nas interacOes digitais, desafiam fronteiras, significados e posicGes na estrutura
social. A andlise da movimentacdo politicamente orientada dos Publicos em
Rede passa necessariamente pela compreensao das agdes politicas conectivas e
dos Regimes de Afetos que estas atualizam.

Para pensarmos o que aqui chamamos “Repertorios Afetivos”, ¢
instrutivo retornar & nocdo de gramética. De forma geral, a abordagem
gramatical dos fendmenos culturais passa uma "representacdo organizada” dos
fatos, revelando uma logica capaz de integra-los de maneira inteligivel,
estabelecendo seus tragos pertinentes e 0s "esquemas generativos cuja
organizacdo define um modelo de competéncia”(BOLTANSKI, 2004). A nocéo
de gramatica na analise de comportamentos coletivos normalmente é acionada
no intento de evitacdo do relativismo, “pois as regras que compdem uma
gramatica, muito embora apenas se atualizem nas situacdes particulares, sdo a
elas irredutiveis no sentido em que néo sao refeitas ex nihilo a todo momento”
(CORREA & DIAS, 2016, p. 75).

Na fuga dos modelos interpretativos de acdo social que ndo dao conta
dos modos de agregacao proprios as Plataformas Digitais, entrevemos na Teoria
da Justificacdo de Boltansky e Thévenot (1991) uma base razoavel para a
reflexdo em torno do que seriam e como operam 0s Repertorios Afetivos.
Procurando evitar o relativismo dos valores, os autores formulam o modelo das
Cités. O modelo ¢é fundado na hipotese da existéncia de “uma pluralidade
limitada de ordens normativas hegeménicas capazes de compor uma metafisica
politica que permite aos individuos convergirem na direcéo de um acordo justo
e de cardter universalista” (CORREA & DIAS, 2016, p. 75).

Ainda que ndo acatemos plenamente a ideia de que existam ordens
simbdlicas homogéneas e universais orientando as a¢fes dos sujeitos e que justo
seja mais microdeterminado do que indicam, o que nos atrai na proposta da
“Teoria das Cités” de Boltansky e Thévenot ¢ aquilo que descreve Honnet
(2010): o reconhecimento dos dois autores de que os atores geralmente
coordenam seus planos de acdo usando sua competéncia, recorrendo a
concepgdes morais que justifiguem as suas agéncias. E, sobretudo pelo
imperativo de que estes sujeitos devem ser reconhecidos como agentes
proativos, com capacidade de autodeterminagdo, pois por iniciativa propria,
recorrem a diferentes concepcdes de ordem social para a gestéo de seus projetos
de acdo individuais.
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Sendo assim, na situagdo em que 0s modelos morais entram em risco,
quando o curso de condutas padrdo cotidiano é interrompido, os sujeitos,
“Enfrentam entdo, como John Dewey ou George H. Mead teriam formulado, o
requisito funcional de reavaliar suas suposicdes, que antes assumiam como
validas, a fim de ajusta-las intelectualmente as condigdes modificadas”
(HONNET, 2010, Pp. 20).

No entendimento de Boltansky & Thévenot, a vida social é marcada pela
“demanda de justificag@o” por parte dos sujeitos, no curso de suas agdes, que 0s
auxiliam, frente a crises sempre recorrentes, a divulgacdo e defesa de suas
concepcodes de ordem (HONNET, 2010).

Tais pontos de justificagdo  discursiva
representam o aspecto reflexivo da reproducéo
social através do qual o que foi previamente dado
implicitamente pelo fluxo rotineiro de interagdes
no mundo da vida é explicado. Os participantes
comunicativos sdo agora forcados a oferecer
argumentos e razdes pelas quais gostariam que o
aspecto do mundo da vida que se tornou
problematico fosse regulado por um e ndo por
outro modelo de ordem, razdo pela qual o
problema de coordenacdo em questao sé pode ser
resolvido da forma que eles preferem. (HONNET,
2010, p. 380)

Diferentemente de Boltansky & Thévenot, que tém as suas analises
ancoradas em empiria prépria as chamadas Democracias do Ocidente, ndo
trabalhamos com os pressupostos de macroestruturas na analise que propomos
neste artigo. Recorremos as nocdes de “Justificacdo” e a “Teoria das Cités”
como um ponto de partida para tratar do que entendemos como “Repertorios
Afetivos”, especialmente no que diz respeito ao papel que exerce como quadro
de referéncia na ordenacdo de agéncias individuais e coletivas.

Os Repertdrios Afetivos consistem no conjunto de sentidos e
significagcOes desenvolvido por diferentes agrupamentos que séo corporificados
e tangibilizados em estados emocionais e humorais. Eles sdo heterogéneos,
dindmicos e erraticos em suas trajetdrias. Funcionam como o arsenal de sentidos
emocionais, incorporados pelos sujeitos num processo constante de educagéo
sentimental e compartilhado em diferentes escalas por determinados segmentos
sociais. Em certa medida, os Repertdrios Afetivos séo os quadros de sentido que
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ancoram e “justificam” as agéncias afetivas dos sujeitos. E a “razio” afetiva que
legitima certas expressdes humorais e emocionais numa coletividade imediata.

Do ponto de vista da discussdo mais ampla que propomos neste artigo,
trabalnamos com a hipoOtese de que, nas interagdes online, a medida que
Repertdrios Afetivos contraditorios sdo mobilizados por usuarios apoiadores e
opositores de determinado evento, causa e/ou discurso podem emergir diversas
formas de polarizacdo politica. E que estdo intimamente ligadas a
movimentagdes proprias dentro de um complexo “circuito de afetos” (categoria
que exploraremos mais adiante).

Entretanto, antes de passarmos a reflexdo da polarizagéo politica a luz
dos circuitos e repertorios de afetos, retomamos as possiveis conceituagdes na
gramatica politica mais ampla e as possiveis acepc¢des que podem tomar quando
pensadas no universo das interacBes digitais, especialmente no contexto
brasileiro.

Polarizagcdo Politica

Carothers & O’Donohue em “Democracies Divided: The Global
Challenge of Political Polarization.” (2019) indicam que a primeira vista, a vida
politica de um pais é polarizada na medida em que as forcas politicas em disputa
divergem em suas concepcdes e acdes, ndo compartilhando um terreno comum
significativo.

Para Mouffe (2005), se quisermos discutir seriamente a Polarizacéo, é
fundamental recorrer a genealogia historica da divisao social e politica (e das
articulacbes entre elas), pensando-as como parte da socialidade humana.
Especialmente se consideramos que divisfes no tecido social sdo inevitaveis e
o desafio politico essencial no qual toda sociedade precisa se empenhar é o
desenvolvimento de recursos para os equilibrios institucionais. E que, neste
processo, performances e jogos complexos de linguagem manifestam-se de
forma agonistica.

Yannis Stavrakakis (2018), retomando estudos classicos para pensar a
Polarizagéo, sinaliza que Lévi-Strauss, a partir da investigacao etnografica junto
a dois segmentos sociais, descreve a estrutura social de Winnebago como
dividida em duas partes (wangeregi, ou “aqueles que estdo acima” e manegi, ou
“aqueles que estdo na terra”). Prossegue Stavrakakis na descri¢do da analise
etnografica de Lévi-Strauss (2018):
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0 que é interessante € que, quando solicitados a
desenharem o arranjo espacial de sua aldeia, 0s
membros dos dois subgrupos diferentes
produziram ilustracbes muito  diferentes:
Ambos percebem a vila como um circulo, mas
para um subgrupo ha dentro desse circulo outro
circulo de casas centrais, de modo que temos dois
circulos concéntricos; enguanto para 0 outro
subgrupo o circulo é dividido em dois por uma
linha divisoria clara. (Zizek em Butler, Laclau e
Zizek, 2000, p. 112). A divisdo social e suas
representacdes antitéticas (politicas) parecem
revelar, neste exemplo, as sementes da
polarizacdo que operam ao longo da historia. Em
nossa trajetoria ocidental, significantes como "os
que estdo abaixo™, os "demos", os "plebeus" e "as
pessoas”  (STAVRAKAKIS, 2019, p.47).

Ainda numa perspectiva dos estudos classicos, a visao de Carl Schmitt
da politica, que pressupde a discriminacdo amigo/inimigo, é invocada por
Mouffe (2005). Mouffe afirma que, Schmitt teria enfatizado insistentemente a
differentia specifica do politico como a discriminacdo amigo/inimigo. Mas, tal
discriminagdo se daria de forma eminentemente politica, ndo fundada na
economia ou na ética. “O inimigo nunca deveria ser o inimigo “pessoal” - 0
que em latim é chamado de inimicus, - mas o inimigo “publico” (p. 246).

Para Schmitt, o mundo politico € um pluriverso, ndo um universo.
Assim, € ilusoria a ideia de que os fins da politica sdo estabelecer consenso em
torno de um Unico modelo. Questionando o padrdo de Democracia do mundo
ocidental, Mouffe (2005) ainda afirma que “o problema central que nosso
mundo unipolar atual esta enfrentando é que é impossivel que os antagonismos
encontrem formas legitimas de expressdo.” (p. 250).

Entretanto, o processo de polarizagdo, afirma Stavrakakis (2018)
apoiado em McCoy e Murat Somer, embora ndo estranho as democracias,
mesmo as pensadas dentro do modelo racional moderno, acachapa a
complexidade da politica e das relagdes sociais. E faz isso “alinhando divisoes
néo relacionadas, emasculando divisdes transversais e dividindo a sociedade e
a politica em dois blocos separados, opostos e inflexiveis” (p. 51).
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A questdo € que, na Era Digital ou nas Sociedades de Informacdo (CASTELLS,
2000), novas formas de expresséao do politico vém sendo gestadas. E, em muitos
aspectos, as formas classicas de circunscricdo do fenémeno Polarizacédo Politica
podem ndo dar conta dos contornos que ela toma quando experienciada em
agéncias eminentemente conectadas. Procuramos desenvolver este ponto a
seguir, pensando a Polarizacdo Politica em contextos digitais, partindo da
experiéncia brasileira.

Internet e Polarizacdo no Brasil

E possivel observar a tendéncia & polarizacio para além da Internet em
diferentes paises, Hunter (1992) em “Culture Wars: The Struggle to Define
America” usa o termo ‘“guerras culturais” para designar a exploragdo de
tematicas polémicas como aborto, direitos LGBT e controle de armas para a
reconfiguracdo do debate politico, substituindo as pautas tradicionais e
contribuindo fortemente para processos de confrontos bilateralizados.

Em 2017, Ortellado & Ribeiro (2018) iniciaram um trabalho de
rastreamento do comportamento online de usuarios do Facebook nos EUA e na
Argentina e, segundo eles, nestes paises “os usudrios de direita e de esquerda
do Facebook existem em universos totalmente diferentes, ndo apenas em termos
dos politicos que apoiam, mas também em seus interesses sociais”.>

O Relatdrio de Noticias Digitais 2019 (Digital News Report) construido
pelo Instituto Reuters em parceria com a Oxford University, sobre o mercado
jornalistico e as praticas de consumo de noticias online, a partir de entrevistas
com leitores de 38 paises, identificou que “a radicalizagdo da disputa politica
e a disseminacdo de desinformacdo podem ser notadas em funcdo da
preocupacao com a veracidade da noticia, que aparece em 85% dos relatos no
Brasil, 70% no Reino Unido e 67% nos EUA”.®

Bartlett (2018) entende que o crescimento da presenca de grupos radicais
na internet se deve ao fato destes estarem fora dos jornais e do mainstream.
“Todos nos nos tornamos mais radicais”[...] pulamos de um assunto para outro

5 Disponivel em:< http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-06/polarizacao-politica-
e-fake-news-impactam-confianca-no-jornalismo=>. Acesso em 18/01/2020.

¢ Disponivel em: <https://www.nexojornal.com.br/expresso/2017/03/31/As-redes-sociais-e-a-
internet-s%C3%A30-mesmo-as-principais-culpadas-pela-polariza%C3%A7%C3%A30-
pol%C3%ADtica> Acesso em 23/01/2020.
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e somos apresentados a mais e mais contetidos apelativos e sensacionalistas
para manter nosso vicio nas redes ”. (2018, p. 40) Um dos desdobramentos disso
seria a constante exposi¢do a argumentos emocionais radicais, xingamentos e
embates inflamados nas Redes Sociais Digitais.

Em uma direcdo diferente dos autores ja mencionados, economistas da
Universidade de Brown (USA), analisando o processo de polarizacéo politica
nos EUA em 2016 e 2017, indicam que 0 seu crescimento naquele pais € mais
intenso em grupos demograficos que acessam menos a internet e as redes sociais
digitais.

“A pesquisa partiu da percep¢do cada vez mais
comum de que as redes sociais e as fontes de
noticias on-line formam caixas de reverberacéo
de opinides politicas. E a ideia do filtro-bolha, e
do viés de confirmacdo - um viés cognitivo cujo
efeito é chamar nossa atencéo e aprovacéo para
noticias e opinides que reforcem nossas crencas
pré-existentes. Essa tendéncia das pessoas a ler
S0 0 que confirma opinides prévias geraria uma
predisposicdo a negar opinides divergentes e
eliminaria a  possibilidade de  debate

equilibrado”."

Ou seja, em suas palavras: “nossos achados vdo contra a hipotese de
que a internet em geral e as midias sociais em particular sdo os principais

agentes da crescente onda de polarizacdo” .

No que toca a Polarizacdo e Internet no Brasil, Ortellado & Ribeiro
(2018) rastreando paginas politicas no Facebook em 2013, identificaram a partir
de perfis de brasileiros com interesses politicos seis “comunidades de usuarios”
com base nos tipos de paginas que visitavam: (1) politicos e partidos
conservadores; (2) politicos e partidos de esquerda; (3) grupos anticrime de
linha dura; (4) campanhas anticorrupgéo; (5) movimentos sociais progressistas;
e (6) direitos humanos e ambientalismo. Dando prosseguimento a pesquisa,
observaram a intensificacdo da tendéncia a polarizagéo politica entre 2014 e

7 Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-06/polarizacao-politica-e-
fake-news-impactam-confianca-no-jornalismo>. Acesso em 18/01/2020.

8 Disponivel em: https://www.nexojornal.com.br/expresso/2017/03/31/As-redes-sociais-e-a-
internet-s%C3%A30-mesmo-as-principais-culpadas-pela-polariza%C3%A7%C3%A30-
pol%C3%ADtica Acesso em 18/02/2020.
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2016. “Vimos usuarios que antes compreendiam seis comunidades de interesse
visivelmente distintas se separarem em apenas dois grupos com pouca
sobreposicdo entre si: progressistas e conservadores.”® Com 0 impeachment
em agosto de 2016 da presidenta Dilma Rousseff, as pesquisas mostram que a
polarizacdo no Brasil aumentou.

No que toca a existéncia de um processo de polarizacéo politica no Brasil
que se desenrolaria de forma privilegiada nos ciberterritérios, alguns autores
refutam completa ou parcialmente a ideia. E o fazem levantando questdes que
tocam & propria natureza de fendmenos como Polarizacdo, Populismo e
Agéncias de Extrema Direita.

Cas Mudde (2019) em sua reflexdo mais ampla, mas que pode nos ajudar
a pensar a dindmica das Redes Sociais Digitais, acerca da relacdo entre
polarizacdo politica e populismo, entende que “a maior parte dos grandes
partidos tem poucas narrativas ideoldgicas hoje em dia. E o que se chama
politica TINA ["There is no alternative”, nao ha alternativa]”. O que favorece
a emergéncia de discursos da Extrema Direita e acentua processos de
Polarizacdo. A Extrema Direita, em processos de Polarizagcdo Politica,
normalmente seria configurada conforme contextos politicos nacionais. No
Brasil, a peculiaridade estaria no investimento das atuais forcas no poder no
discurso moral. Nas palavras do préprio Mudde: “Bolsonaro tem um discurso
religioso forte, especialmente devido ao papel dos evangélicos, que explica seu
foco na degeneracio moral”. *° Além do foco numa moralidade de fundo
religioso, as forcas a direita representadas por Bolsonaro,

“... se encaixam no contexto de guerra cultural.
Opinides como as de Bolsonaro sobre questfes de
género e direitos LGBTQ sdo fundamentais para
muitos politicos de extrema direita, especialmente
os de fora da Europa ocidental. E parte de uma
narrativa nacionalista, como se eles estivessem
defendendo o Brasil verdadeiro contra essas
ideias perversas que vém do exterior para
enfraquecer a nacgdo. E elas ressoam com muita
forca em esferas conservadoras e religiosas,
como se seus valores estivessem sendo desafiados

® Disponivel em: < https://www.dw.com/pt-br/partido-de-bolsonaro-pode-revelar-apoio-menor-
que-esperado/a-51355745. Acesso em 20/01/2020.

10 Disponivel em: < https://www.dw.com/pt-br/partido-de-bolsonaro-pode-revelar-apoio-
menor-que-esperado/a-51355745. Acesso em 20/01/2020.
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por um ataque global [...] Bolsonaro trabalha
muito com seus familiares e é rude de uma forma
que atrai as pessoas. Por outro lado, hd um
aspecto tipico de Bolsonaro que é o seu passado
militar, e como isso se relaciona com a ditadura
militar. Isso ndo é comparavel com outros paises
como os Estados Unidos e a Franga, e tem um

papel importante tanto para atrair apoiadores
» 11

como despertar o medo de oponentes”.
Seguindo 0 mesmo thread de Mudde (2019), Safatle (2020)!? chama a
atencdo para a Duplicidade Politica vivida hoje no Brasil, onde a figura do
“Bolsonaro atua como uma versao militarizada de seu oposto, a saber, Lula”.
O que nédo permitiria pensar que o Brasil estaria vivendo a Polarizagdo. Que o
investimento discursivo do Partido do Trabalhadores (PT), que se concentra na
afirmacdo da existéncia da Polarizacdo ideoldgica e partidaria no cenario
politico brasileiro recente, € nocivo e inconsequente. E que, “ao contrdrio,
trata-se de dizer que tudo foi feito para anular a polaridade real, criando um
duplo imagindrio”. Segue indicando que para a compreensdo do retorno a
discursos fascistas é preciso ter em conta estas “/dgicas dos duplos politicos.
Pois, se ha algo que nos falta é exatamente polaridade. Temos pouca polaridade
e muita duplicidade”.

Segundo Mignozzetti & Spektor (2019), diferentemente das
Polarizacbes Partidarias e de cunho Ideoldgico, é possivel verificar um forte
componente afetivo na construcdo da narrativa da parte mais a Direita na
polarizagdo brasileira recente. Eles classificam como “Afetiva de Massa” a
forma que a Polarizagdo tomou no Brasil a partir das Jornadas de Junho de 2013.
O processo eleitoral de 2018, em sua compreensdo, “causou niveis de
polarizacdo afetiva em massa, mas essa raiva social ndo se traduziu em

11 Disponivel em: <https:/brasil.elpais.com/opiniao/2020-02-10/como-a-esquerda-brasileira-
morreu.html> Acesso em 20/12/2019.

12 «“Qg niveis de polarizagdo afetiva em massa no Brasil aumentaram, mais do que triplicando
entre 2014 e 2018. De fato, em 2018, o Brasil exibiu niveis mais altos de polarizacao afetiva em
massa do que a Turquia em 2011 ou qualquer outro pais do pais. dados fornecidos por Alban
Lauka, Jennifer McCoy e Rengin Firat) In : MIGNOZZETTI, U. SPEKTOR, M. Brazil: When
Political Oligarchies Limit Polarization but Fuel Populism”. In: Thomas Carothers & Andrew
O'Donohue  (Eds). Democracies Divided: The Global Challenge of Political
Polarization. Washington DC: Brookings Institution Press, 2019, p. 228-254.

11 Disponivel em: < https://www.dw.com/pt-br/partido-de-bolsonaro-pode-revelar-apoio-
menor-que-esperado/a-51355745. Acesso em 20/01/2020.

[115] Sinais n. 23/2 2019


https://brasil.elpais.com/opiniao/2020-01-01/os-cumplices.html
https://www.dw.com/pt-br/partido-de-bolsonaro-pode-revelar-apoio-menor-que-esperado/a-51355745
https://www.dw.com/pt-br/partido-de-bolsonaro-pode-revelar-apoio-menor-que-esperado/a-51355745

9
Pavesi e Valentim

crescente partidarismo em grande medida” (p. 249). N&o estariamos vivendo
um tipo de Polarizagdo Partidaria ou Ideoldgica, mas o crescente sentimento
antiestablishmentism é que tem impulsionado a recente revolta politica do
Brasil .13

Apontando o WhatsApp como a principal Plataforma de mobilizacédo
politica entre os brasileiros, os autores acreditam que “a divisdo e a Polariza¢do
on-line ndo viajam tdo facilmente por um sistema de mensagens privadas
quanto por Plataformas mais amplas de midia social baseadas em redes e
conexoes”. (MIGNOZZETTI & SPECTOR, 2019, p. 242).

No que diz respeito a tendéncia a Polarizacdo na circulagdo de
informacdes em Plataformas como o WhatsApp e o Telegram, muito ainda
precisa ser desvendado por meio de pesquisas empiricas, sobretudo
etnograficas, para se avance nesta discussao. Pesquisas como as de Cesarino
(2018) e Bruno & Evangelista (2018) que tomam o Whatsapp como campo de
investigacdo, sustentam que nédo € possivel pensar em interacdes politicamente
orientadas nos grupos formados em seu interior sem considerar fenébmenos
como as Fake News e os Filtros Bolhas.

Cesarino (2018) afirma que os Filtros Bolhas podem ser “gerados de
modo mais ou menos ‘espontaneo’ através dos algoritmos e padroes de uso
correntes das midias digitais” , mas, no que toca ao que chama de Bolsoesferal*,
hda em operacdo ‘“uma midia fractalizada, onde 0s préprios usuarios
incorporam o mecanismo populista e passam a (re)produzir seus padroes
discursivos e de conteudo digital .

Como ela observou no nicho bolsonarista, é possivel notar nos termos
de Douglas (1966), que a fiscalizacdo mutua e permanente dos discursos entre
os membros visa identificar o ‘impuro’ com o perigo que ameaga a integridade
do grupo. (CESARINO, 2018). Bem como, “a relagdo com o “outro” ndo é de
um didlogo racional com um adversdrio legitimo, mas, uma relagao afetiva,

14 «A holsoesfera nio é, portanto, apenas um veiculo de comunicagio entre povo e lider
entendidos enquanto emissario e receptor dados de antemao. Este aparato digital é o sistema
lider-povo; tanto lider quanto povo so existem em e através dessa infraestrutura midiatica.” In:
CESARINO, Leticia. (2018) Populismo digital: roteiro inicial para um conceito, a partir de um
estudo de caso da campanha  eleitoral de  2018.  Disponivel  em:
<https://www.academia.edu/38061666/Populismo_digital_roteiro_inicial_para_um_conc
eito_a_partir_de_um_estudo_de_caso_da_campanha_eleitoral _de 2018>. Acesso em
02/12/2020.
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emocional e incorporada de repulsa, nojo e animosidade com rela¢do a um
inimigo que deve ser eliminado”.

Bruno & Evangelista (2018) encontraram no WhatsApp grupos,
constituidos a partir da segmentacdo por interesses. Segmentacdo que foi
determinante para a radicalizacdo politica observada nas Eleicdes Presidenciais
brasileiras de 2018. “Essa ¢ uma das hipoteses que nos temos. A de que houve
um processo de radicalizacdo e que ele tem a ver com a existéncia de
desinformagdo direcionada para certos grupos”. O que reforca a tese de
Cesarino (2018) de que ha sim expressdes da Polarizagdo no WhatsApp, se
considerarmos a retroalimentacao que este faz dos chamados Filtros Bolhas.

Assim, nos parece que, entre os pesquisadores que concentraram suas
investidas empiricas em grupos do WhatsApp, a desinformacéo e a formacéo de
Filtros Bolhas atuam ainda que indiretamente na construcdo de tendéncias a
Polarizacéo Politica no contexto brasileiro. Se ndo é tdo facil identificar linhas
de polaridade em redes de troca pessoais diretas criptografadas, observando na
perspectiva de cada Bolha, seria possivel reconhecer padrbes que contribuem
para a formacédo de contextos de Polarizacdo Politica.

Seja negando ou afirmando a existéncia de um processo de polarizagéo
politica em curso no Brasil hoje, desenhado sobretudo a partir das conexdes
digitais, os autores com os quais trabalhamos nesta sec¢do, em alguma medida,
identificam a existéncia de um amplo movimento de tensdo no debate publico
hoje no pais. Mais do que atribuir nomenclaturas ou encapsular os eventos em
categorias analiticas, € importante, na nossa compreensao, intensificar e ampliar
a discusséo, sobretudo, considerando a peculiaridade que toma quando analisada
do ponto de vista das interagdes em redes sociais digitais. O que procuramos
fazer na sequéncia.

Conexdes, repertérios afetivos, “polarizacdo afetiva” e
duplicidades politicas

Para pensarmos a gestdo das emocOes e os acionamentos diversos dos
Repertorios Afetivos nas Agdes Conectivas, é importante entender quais tipos
de interagdes sdo fomentadas nas Plataformas Digitais. Por sua vez, frente a
complexidade do espaco de interacdo proprio as Plataforma Digitais é
necessaria a discussdo da nogdo de Publico no que toca as suas possiveis
expressdes em mundos digitais. Assim, retomamos o conceito de “Publico em

[117] Sinais n. 23/2 2019



9
Pavesi e Valentim

Rede” de Ito (2008) e o papel desempenhado pelas tecnologias em sua
configuracdo (BOYD, 2008).

O entendimento de “Publicos em Rede” de Ito (2008) nos leva a crer que
as Plataformas Digitais se apresentam como ambientes privilegiados para a
producdo e intensificacdo de emocdes, que podem ser operadas com base em
racionalidades distintas, por meio do agenciamento e da negociacéo entre atores
individuais e coletivos, a partir de repertorios culturais diversos. (PAVESI &
VALENTIN, 2020, no prelo)

Podemos considerar que a heterogeneidade dos Publicos em Rede esta
intimamente relacionada a diversidade de Repertorios Afetivos por eles
acionados. Safatle (2016) afirma que ‘“sociedades sdo, em seu nivel mais
Sfundamental, Circuitos de Afetos”. (p. 46). Que ndo existe a possibilidade da
“adesdo tdcita a sistemas de normas que produz a coesdo social” (p. 47), que
os Circuitos de Afetos é que cumprem efetivamente esse papel.

“Os ‘Circuitos de Afetos’ é que amalgamam a
vida social, nos fazem assumir certas
possibilidades de vida a despeito de outras [...] se
fundamentam em afetos especificos, ou seja, elas
precisam de tais afetos para continuar a se
repetir, a impor seus modos de ordenamento
definindo, com isso, o campo dos possiveis. Ha
uma adesdo social construida através das
afeccOes. Nesse sentido, quando sociedades se
transformam, abrindo-se a producédo de formas
singulares de vida, os afetos comegam a circular
de outra forma, a agenciar-se de maneira a
produzir outros objetos e efeitos. Uma sociedade
que desaba sdo também sentimentos que
desaparecem e afetos inauditos que nascem. Por
1SS0, quando uma sociedade desaba, leva consigo
0s sujeitos que ela mesma criou para reproduzir
sentimentos e sofrimentos. (SAFATLE, 2016, p.
48)

Safatle afirma, ainda, que os afetos sdo sempre corporificados. Estes processos
de corporificacdo podem ser materiais ou simbolicos. A partir disso, é possivel
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pensar 0s processos de avatarizacdo de emocgdes nas malhas digitais como uma
das formas possiveis de corporificacdo (neste caso em entes digitais) de afetos.

“Ndao ha politica sem alguma forma de
incorporacdo. N&o ha politica sem a encarnacéo,
em alguma regido e momentos precisos, da
existéncia da vida social em seu conjunto de
relacdes. Pois € tal encarnacdo que afeta os
sujeitos que compdem o corpo politico, criando e
sustentando vinculos. Encarnacdo que pode se
dar sob a figura do lider, da organizacao politica,
da classe, da ideia diretiva, dos vinculos a certos
arranjos institucionais, da lavadeira; mas que
deve se dar de alguma forma. Ignorar esse ponto
€ um dos maiores erros de varias formas de teoria
da democracia. Uma encarnacdo nao €
necessariamente uma representacdo, mas um
dispositivo de expressdo de afetos. Sendo assim,
podemos pensar a politica a partir da maneira
como afetos determinados produzem modos
especificos de encarnagdo. Nem todas as
corporeidades sdo idénticas; algumas séo
unidades imaginérias, outras sdo articulagdes
simbdlicas, outras sdo dissociagdes reais.

Desta maneira, na e pela internet, o “corpo politico”, na tessitura e
sustentagéo da coesdo social, opera a partir de regimes de afeccdo. “Ha certas
afecgOes organicas, e ndo ‘“deliberagdes racionais”, que nos fazem agir
socialmente de determinada forma”.

Os Repertorios Afetivos sdo quadros mais ou menos estabilizados,
embora sempre em movimento. As afecgdes aludidas por Safatle (2016) no
fluxo do “Circuito dos Afetos” sdo parcialmente “ordenadas” a partir deles (dos
Repertdrios Afetivos). Por sua vez, ajudam a configurar o regime algoritmico
das Plataformas e, ao mesmo tempo, sdo modulados pela arquitetura delas.
Neste sentido, como Azevedo (2020)*° indica que os “discursos de 6dio ndo sio
um mero efeito colateral das redes sociais: eles séo produtos diretos do modelo
de negocio das empresas que fazem fortunas colonizando o tempo e a atengéo
dos usudrios”. O que nos leva a crer que as “Plataformas lucram com o mal-

15 Disponivel em: <https://universoracionalista.org/haters-sao-produtos-diretos-do-modelo-de-
negocio-das-redes-sociais-aprenda-a-se- >. Acesso em 20/02/2020.
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estar que os haters nos provocam. [...] Todo analista de redes sociais sabe

)

disso: indignagdo gera engajamento.’

A “indignacdo” mencionada por Azevedo (2020) sinaliza o
tensionamento e o risco a que os Repertdrios Afetivos estdo sendo expostos
cotidianamente. A “estrutura” posta em risco, pode ser reafirmada ou
rearranjada. Diante deste risco, devemos nos indagar: quais categorias “nativas”
emergem neste processo? Quais sao transpostas? Quais sdo reafirmadas? Ou,
nos termos de Safatle (2016), “faz-se necessario perguntar qual corporeidade
social pode ser produzida por um Circuito de Afetos modulados por agdes
conectivas em seu curso” (p. 45).

De maneira mais localizada, poderiamos afirmar que, na hipétese de que
estejamos vivendo no Brasil um crescente movimento de Polarizacdo Politica,
este seria causa e/ou efeito direto do processo de rearranjo de Repertdrios
Afetivos? Existem formas de corporificacdo de afetos e justificacdo de agéncias
pré-Polarizacdo proprias ao ambiente das Plataformas Digitais?

Como vimos anteriormente, Mignozzetti & Spektor (2019) consideram
que vivemos sim um tipo de “Polariza¢do Afetiva” hoje no Brasil. Traduzido
muito mais na gestdo dos afetos entre pares unidos por lagos fortes
(GRANOVETTER, 1973), que no embate por engajamento ideolégico. Nesta
Polarizacdo Afetiva, hd um circuito de afetos complexo sendo processado e
corporificado em entes digitais expressivos (avatares de emocdes). Neste
processo, podemos identificar Repertdrios Afetivos sendo acionados, testados,
radicalizados e ou tendo parte de suas categorias nativas suprimidas.

Outra chave de interpretacdo que, para a questdo posta anteriormente, €
colocada por Safatle (2020)¢, em seu entendimento de que ndo ha Polarizagéo
Politica no Brasil hoje, e que a polaridade real corporifica-se nas “logicas dos
duplos politicos”, onde duas formas de populismo antagdnicas em contetido e
muito parecidas na forma (Lulismo x Bolsonarismo) concorrem. Neste caso, ndo
teriamos um tipo de Polaridade com base em afetos e sim muita duplicidade
operando na tessitura do corpo politico. E nesta tessitura do corpo politico, 0s
regimes de afeto s@o agentes poderosos e determinantes.

Polaridade Afetiva ou Duplicidade Politica, entretanto, sdo produtoras e
ao mesmo tempo resultados das negociagOes individuais e coletivas com
Repertdrios Afetivos diferentes. De forma que, numa situacédo de confronto, 0s

16 Disponivel em:< https://brasil.elpais.com/opiniao/2020-02-10/como-a-esquerda-brasileira-
morreu.html> Acesso em 15/10/2020.
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mesmos sentimentos podem ser experienciados por dois lados diferentes em
disputa, mobilizando Repertorios Afetivos e sentidos culturais completamente
distintos. Algo proximo ao encontro entre ingleses e chineses no século XIX
relatada por Sahlins (2007). Neste, tanto chineses, quanto ingleses trocavam
presentes cujo mesmo conteldo era interpretado a partir de Cosmologias
completamente diferentes, em muitos sentidos até mesmo opostas.

Dentre as consequéncias que embates a partir do ordenamento de
experiéncias por meio de Repertdrios Afetivos diferentes, ora para um lado, ou
para 0 outro, estdo as eventuais rupturas e fissuras nas categorias simbdlicas.
Estas, podem abrir espaco para o que Mudde (2019) chamou de TINA ["There
is no alternative", ndo ha alternativa]”, que podem criar solo para emergéncia
de discursos extremistas.

Do ponto de vista da existéncia de regimes de Justificacdo préprios ao
universo das Plataformas, desdobrados ou ndo em agéncias extremistas, a acdo
conectiva de publicos em rede possibilitada pelas Midias Sociais Digitais, €
modulada por politicas das empresas/plataformas que, mais do que tolerar,
precisam estimular toda e qualquer tipo de manifestacdo de carga emocional
exacerbada. Além da ldgica corporativa, também sdo ordenadas por animos,
humores e emogdes com sentidos culturais particulares. Sendo assim, em varios
momentos podemos identificar elementos que insinuam, sim, a possibilidade de
um processo em curso de constituicdo de modos proprios de validacéo da vida
social em ambientes digitais. Um novo regime de Justificacdo pode estar sendo
formulado e ndo pode ser reduzido a repeticao histérica de modos de reificacao
Unica e exclusivamente do Capitalismo.

No que toca a hip6tese da Polarizagdo Politica, talvez, as categorias que
dispomos historicamente para a sua compreensdo podem ndo dar conta dos
efeitos que as TIC’s vém gerando para a vida social. O que podemos afirmar
neste momento é que, sim, vivemos no Brasil hoje, no minimo, a tensdo entre
duas esferas em que orbitam regimes afetivos distintos, encubados no espectro
de narrativas concorrentes, alinhadas a Esquerda (representadas na figura do ex-
presidente Lula e/ou no “antipetismo e a Direita) e a Direita (mitificadas na
figura do atual presidente Bolsonaro) respectivamente.
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Consideracoes finais

A consciéncia da desordem vem das sensacfes de rupturas inéditas e
imprevisiveis na sua propria cidade, onde as pessoas empreendem mil maneiras
de se proteger, constroem muros e grades em torno de suas casas (...) quando €
recomendado evitar circular em certos locais, em determinados horarios: o
deslocamento solitario (ECKERT, ROCHA: 2008, 77)

As AcOes Conectivas empreendidas por Puablicos em Rede nos
ambientes das Plataformas Digitais sdo moduladas ndo apenas por ldgicas
algoritmicas. Sdo, em grande medida, desenhadas por meio de um circuito de
afetos, onde complexos encontros de repertorios afetivos geram granulagdes e
estrias no corpo politico. Uma das manifestacGes coletivas possiveis, e ndo a
Unica e mais potente destes encontros quando configurados de forma
conflituosa, é a tendéncia a Polarizacao Politica.

O reconhecimento da existéncia de agentes politicos mais que humanos
(Avatares) operados a partir de nucleos irasciveis de acdo e a pertinéncia e
legitimidade de uma “esfera relativamente publica digital”, permite-nos
compreender, de forma mais ampla, a complexidade da acdo em contextos
historicos em que as TIC’s participam como sujeitos. Acompanhar Midias
Nativas, hashtags e outros Entes Digitais, nos momentos de vulnerabilidade do
aparato coletivo, é uma boa estratégia para compreender a vida social a partir de
cotidianidades, das microrrelacbes. Em outras palavras, Afetos em Redes
Digitais sdo bons para pensar a sociedade.
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Emotion and Polarization in and by Digital Networks: the management of
affective repertoires by networked audiences

ABSTRACT

Our aim in this article is to reflect, in a speculative perspective, the relationship
between Affective Repertoires and Political Polarization / Duplicity in
interactions on and over the Internet. Therefore, we seek to establish a dialogue
with authors who discuss the phenomena in question. The hypothesis that guides
our discussion is that, with the supposed existence of a cultural environment in
the recent Brazilian historical context, there is favorable in the production of
new ones and the reinforcement of old forms of polarization in audiences that
connect in and through Digital Social Networks . This process would unfold
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Emocdo e Polarizacao

from conflicting modes of management of different Affective Repertoires
between two large groups of actors: one more ideologically aligned with the
Right's discourse and the other in tune with the Left's. In the path we followed,
initially, we talked about the possibilities of research around emotions in digital
environments. In the sequence, we raised theoretical elements for the
understanding of the possibilities of Connective Action in the management of
Affective Repertoires by Network Audiences in the universe of Digital
Platforms, as well as the indicators of Internet Political Polarization, especially
in Brazil.

Keywords: Social networks, Affective repertoires, Polarization, Duplicity.
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